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Národný projekt
Podpora poskytovania komunitných a kvalitných sociálnych služieb

www.eurofondy.praca.gov.sk   |   np.pks@employment.gov.sk

Kvalitnejšie 
sociálne služby
Príprava komplexných podporných mechanizmov v prospech 
poskytovateľov sociálnych služieb za účelom zvýšenia kvality 
poskytovanej sociálnej služby a tým aj života prijímateľov a ich blízkych 
osôb. 

Národný projekt bude realizovaný prostredníctvom troch samostatných 
podaktivít, ktorými napĺňa národné strategické dokumenty a 
medzinárodné záväzky v oblasti sociálnych politík, akými sú Dohovor 
OSN pre práva osôb so zdravotným postihnutím, Národná stratégia 
deinštitucionalizácie sociálnych služieb a náhradnej starostlivosti 
a ďalšie. Národný projekt bude tiež napĺňať programové vyhlásenie vlády 
pre roky 2023-2027. Projekt bude realizovaný na celom území SR.

Spolufinancovaný 
Európskou úniou

Zvyšovanie kvality pri 
poskytovaní sociálnych 
služieb a výkonu inšpekcie 
v sociálnych veciach

Trvanie 	 9/2024 - 11/2028 
ITMS21+  	 401405C004

Podpora poskytovateľov 
sociálnych služieb 
v transformácii vo vybraných 
zariadeniach sociálnych služieb

Zvyšovanie kvality práce 
prostredníctvom inovatívnych 
metód a podpora aktivizácie 
a uplatnenia na pracovnom 
trhu prijímateľov sociálnych 
služieb

Celkový rozpočet projektu
10 600 517,06 €

Z toho financované zo strany EÚ  
9 010 440,00 €

Podaktivity projektu:
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Národný projekt
Podpora poskytovania komunitných a kvalitných sociálnych služieb

Spolufinancovaný 
Európskou úniou

Zvyšovanie kvality pri 
poskytovaní sociálnych 
služieb a výkonu 
inšpekcie v sociálnych 
veciach

Informačné a osvetové aktivity 
v oblasti napĺňania štandardov 
kvality sociálnych služieb, 
vrátane základných informácií 
a východísk

online workshopy pre rôzne 
cieľové skupiny
verejne dostupné audiovizuálne 
a publikačné výstupy

otvorené pre zriaďovateľov 
a poskytovateľov sociálnych 
služieb

Príprava zástupcov cieľových 
skupín prijímateľov sociálnych 
služieb na účasť pri výkone 
inšpekcie v sociálnych veciach

účasť expertov so skúsenosťou 
pri výkone dozoru
verejne dostupné publikačné 
výstupy vrátane verzií “easy to 
read”

výberové konania na pozície 
expertov so skúsenosťou 
(cieľová skupina prijímateľov 
sociálnych služieb)

Podpora poskytovateľov 
sociálnych služieb 
v transfornácii 
vo vybraných 
zariadeniach sociálnych 
služieb

Podpora pokračovania 
v procese prechodu 
z inštitucionálnej na 
komunitnú starostlivosť 
v súlade s oponovaným 
transformačným plánom

špecifické konzultácie 
k implementácii 
transformačného plánu
podpora kľúčových 
odborníkov pri implementácii 
transformačného plánu
supervízia

možnosť zapojenia pre 
zariadenia sociálnych služieb, 
ktoré majú oponovaný 
transformačný plán

Podpora manažmentu 
a zamestnancov zariadení 
sociálnych služieb pri príprave 
transformačného plánu

akreditované vzdelávania
konzultácie
podpora kľúčových odborníkov 
pri tvorbe transformačného 
plánu
supervízia

možnosť zapojiť sa 
pre poskytovateľov sociálnych 
služieb, ktorí nemajú 
transformačný plán

Zvyšovanie kvality 
práce prostredníctvom 
inovatívnych metód 
a podpora aktivizácie 
a uplatnenia na 
pracovnom trhu 
prijímateľov sociálnych 
služieb

Podpora poskytovateľov 
sociálnych služieb 
zvýšením kvality práce 
s vybranou cieľovou skupinou 
prostredníctvom podpory 
nových odborných postupov 
a inovatívnych metód práce 
zamestnancov sociálnych 
služieb

konzultácie a sprevádzanie 
pre poskytovateľov
vytvorenie a podpora skupín 
sebaobhajcov

výberové konania na pozície 
zástupcov sebaobhajcov

podpora pre vybraných 
poskytovateľov sociálnych 
služieb

Podpora aktivizácie 
a pracovného uplatnenia 
vybraných skupín prijímateľov 
sociálnych služieb

konzultácie a sprevádzanie

konzultácie 
a sprostredkovanie dobrej 
praxe


