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Zoznam skratiek:

IA — Implementacna agentira

MPSVR — Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny
SR — Slovenska republika

PSS — prijimatel’ socidlnych sluzieb

DSS — Domov socialnych sluzieb

DI — Deinstitucionalizacia

CEDA — Vyskumné a skoliace centrum bezbariérového navrhovania
RPSP — Rada pre poradenstvo v socidlnej praci

SUPZ — Slovenska tinia podporovaného zamestnavania
BBSK — Banskobystricky samospravny kraj

ZPB — Zariadenie podporovaného byvania

SZ — Specializované zariadenie

CDA - Centrum dennych aktivit

CVC — Centrum volného ¢asu

UPSVaR — Urad prace socialnych veci a rodiny

DAC — Dobrovolnicka aktiva¢na &innost’

SZa — Socialno zdravotny tsek

VO - Verejné obstaravanie

ADOS — Agentira domdcej oSetrovatel'skej sluzby
IROP - Integrovany regionalny operacny program




UVOD:

Do procesu deinstitucionalizacie sme vstipili z dovodu umoznit nasim sGcasnym
prijimatelom socidlnych sluzieb, ktori vécSinou cely svoj zivot prezili v institiciach, zit' svoj Zivot
podl'a svojich predstav a rozhodovat' o nom v komunite, mimo zariadenia v ktorom boli vychovani.
Systém ich dostato¢ne nepripravil na to, ako je to v realnom Zzivote - zit’ so svojimi pravami o ktorych
vedia, ale aj s povinnostami, ktoré vac¢sinou prehliadaji. Dat’ im moznost’ zit’ oby¢ajny Zivot, pracovat’
a zit' samostatne v komunite. Dat’ moznost’ novym prijimatelom socialnych sluzieb, ktori vyrastali
v rodinach a pre nieCo museli vstapit do nasho zariadenia, pocit istoty v zariadeni, ktoré je
deinstitucionalizované a ma komunitné prvky v prostredi rodinného charakteru. NaSa misia je
pripravit’ klientov na zivot v komunite, vytvorit' im adekvatne podmienky na byvanie, viest' ich ku
samostatnosti a vyuzivat’ pracovné moznosti a dava im pocit prijatia.

Vychadzame pritom z Narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021 — 2030 pri
MPSVaR SR, z Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb BBSK 2019 — 2025 ako aj z Koncepcie rozvoja
DSS LIBERTAS, ktora bola obhajovana na vyberovom konani na poziciu riaditela DSS LIBERTAS.

Transformaény tim:

Mgr. Marek Krizan - Riaditel’ DSS LIBERTAS Lucenec

Bc. Dana Katiova - Socialny pracovnik

Michaela Kapcatova — Instruktor socialnej rehabilitacie

Zdenko Smerek - Sestra

PhDr. Beata Dibalova — Veduca socialno zdravotného useku

Jaroslava MatuSkova — Odborny referent, ekoném, rozpoctar, uctovnik, manazér kvality
Eva Malcekova — Asistent socialnej prace

JUDr. Silvia Lorencova — Odborna referentka pre socialne sluzby BBSK




1. STRATEGICKA VIiZIA

Nasou filozofiou je poskytovat’ prijimatelom kvalitné socidlne sluzby v stulade so Standardmi
socialnych sluzieb, zavadzat' inovativne met6dy, pracovnu ¢innost, pripravit’ ich na zmenu postoja k
zivotu a zaClenenie do spolocnosti, aby aj pre svoj nepriaznivy zdravotny stav zili kvalitny a
plnohodnotny zivot.

Specificka vizia sa bude v prvom rade opierat’ o prijimatela a 0 moZnosti, ktoré sa otvoria uZ pri
procese vzniku mimo institucionalnych podmienok poskytovania socialnych sluzieb.

Pri vieobecnej vizii sa riadime etickym kodexom a napliianim ludskopravnych dokumentov.
Vidime sa v modernom zariadeni socialnych sluzieb, ktoré sa nachddza v novych komunitach mesta
a blizkom okoli. Pri spolupraci s organizaciami mesta, podnikatel'skymi subjektami a ostatnou
verejnostou. Vidime sa v priestore, kde rozdielnost’ neprinasa ziadne obmedzenia. uz teraz PSS
pripravujeme na moznosti zamestnania rdznymi aktivitami. vizia do budicnosti si PSS s pracovnymi
zmluvami a dlhodobé vyuzivanie moznosti na pracovnom trhu.

Konkrétne predstavy transformacného timu st rozdelené na etapy.

1. etapa deinStitucionalizacie ( pripravna ), v obdobi 3 - 5 rokov

Vytvorenie prvého, pilotného domceka - domadacnosti s celorotnym pobytom pre 12
prijimatel'ov socialnych sluzieb. V prvej etape by sa poskytovala sluzba Zariadenie podporovaného
byvania s najvy$Sou mierou podpory. V tejto etape by sa vyselektovali prijimatelia z naSej institicie

a 0soby so zaujmom o tato sluzbu z rodinného prostredia.

2. etapa ( prechodna ) 5 — 10 rokov.

V druhej etape by sa vytvorili domdcnosti pre 24 prijimatelov pri poskytovani sluzby:
zariadenie podporovaného byvania. Boli by rozdeleni do 4 bytovych jednotiek po 6 prijimatel'ov.
V tejto etape by sa vytvorili dve centrd dennych aktivit s ambulantnou formou maximéalne pre 15

prijimatelov.

3. zaverefna etapa ( stabiliza¢na ) 10 — 15 rokov.

V tejto etape by sa vytvorilo 5 $pecializovanych zariadeni, domcekov pre l'udi s mentalnym
postihnutim.

Kazdé zariadenie by malo maximalnu kapacitu 12 prijimatel'ov socialnych sluzieb. K tomu by
sa vytvorila budova( baza) na pracu manazmentu a administrativu .

Vsetky nové sluzby budu mimo mesto Lucenec, vo vybranych lokalitich. Ddévod je

jednoduchy. V Lucenci sa nachadzaju Styri zariadenia socialnych sluzieb. NaSe zariadenie by sme radi




transformovali do blizkeho okolia a tym sa sluzby rozptylia do viacerych lokalit, buda viac dostupné
pre $irSiu komunitu.

Po tychto krokoch by sme sa Uplne deinstitucionizovali. Budova by bolo odovzdana
majitelovi, a to Banskobystrickému samospravnemu kraju. Toto je strategickd vizia Domova
socialnych sluzieb LIBERTAS, vychadzame z toho ¢o sme videli, poculi a ¢o nas naucili pri r6znych
vzdelavaniach. Aktivnym poc¢uvanim naSich prijimatelov sa snazime pretavit’ ich potreby, napady
a doveru do mechanizmu zmeny. Tato zmena nesmeruje k Giplnému zruSeniu institucie, ale prvy krok
k vel'mi 'ahkému, postupnému prechodu na deinstitucionalnu starostlivost’.

Zivot prijimatelov socialnych sluZieb bude postaveny na potrebach, povinnostiach, aktivitach
s podporou zamestnancov zariadenia. Podl’a tipu sluzby im budu pontikané moznosti na trhu prace,

v komunite a v oby¢ajnom zivote. Ich fungovanie bude kopirovat’ Zivot ostatnych obanov SR.
Chceli by sme po transformovani poskytovat’ aj iné podporné socialne sluzby, podl'a potreby a

podla dopytu (napr. prepravni sluzbu, pracoviu, ... ).




2. POPIS SUCASNEJ SITUACIE V Domove sociilnych sluZieb
LIBERTAS

V sucasnosti naSe zariadenie prechadza Ciastkovou rekonstrukciou. Poskytuje jednu celoroc¢nu
sluzbu a to Domov socidlnych sluzieb pre muzov s mentalnym postihnutim a poruchami spravania.

Kapacita je 96 prijimatel'ov. Obsadenost’ k 01.01.2022 je 96 prijimatel'ov socialnych sluZzieb.

2.1. ZAKLADNE IDENTIFIKACNE UDAJE ZARIADENIA
Tabulka ¢. 1

Nézov zariadenia Domov socialnych sluzieb LIBERTAS
Sidlo zariadenia Namestie Tuharske 2578/11, 98401 Lucenec
Kontaktna osoba Mgr. Marek Krizan
Kontaktna adresa Namestie Tuharske 2578/11, 98401 Lucenec
ICO 00632180 DIC 2021194285
Telefon +421474321090 Celkova 96
kapacita
E mail riaditel@dsslibertaslc.sk WWW dsslibertaslc.sk
Nazov zriad'ovatel’a Banskobystricky samospravny kraj
Kontaktna adresa Namestie SNP 23, 974 01 Banska Bystrica
zriad’'ovatel'a

2.2. POSKYTOVANE SOCIALNE SLUZBY A CINNOSTI V ZARIADENI

V zariadeni sa poskytuje sluzba podl'a Zakona 448/2008 Z. z o socialnych sluzbach § 38
Domov socialnych sluzieb.

Forma poskytovanej sluzby je celorocna pobytova.

2.3. KRATKA HISTORIA ZARIADENIA

Historia zariadenia siaha do obdobia roku 1965 kedy bol zriadeny Ustav socialnej
starostlivosti pre mentalne postihnuta mladez v Hali¢skom zamku pre mentalne postihnutych chlapcov
s kapacitou 210 miest a patril pod Okresny Ustav socialnych sluzieb tak ako d’alSie Styri zariadenia,
ktoré sa nachadzali v Lucenci. V roku 1997 bol premenovany na Ustav socialnej starostlivosti.
Okresny ustav socialnej starostlivosti zanikol a v roku 1991 ziskal USS Hali¢ vlastnd pravnu

subjektivitu. Zriad’ovatel'om sa stal Okresny trad v Lucenci.

e
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V Hali¢skom zamku sidlil Ustav socialnych sluzieb aZ do roku 1993 kedy bol prestahovany
na adresu Tuharske namestie 2578/11, 984 01 Lucenec, kde sidli aj v su¢asnom obdobi. V roku 1999
bol opdt’ premenovany a to na sucasny Domov socialnych sluzieb LIBERTAS. Od roku 2002 je
zriad’ovatel'om Banskobystricky samospravny kraj.

Domov socialnych sluzieb poskytuje sluzby pre dospelych muzov so zdravotnym postihnutim
a poruchami spravania s celoro¢nou pobytovou formou. Kapacita zariadenia sa postupne znizovala na
terajSich 96 miest.
V roku 2011 doslo k zlu¢eniu 3 zariadeni:

» DD a DSS Tuharske namestie 10, ktory vznikol v roku 1958,

» DD a DSS Ambra, Rubanisko III, ktory vznikol v roku 1990

» DSS LIBERTAS Tuharske namestie 2578/11, 984 01 Lucenec
Spolo¢nym nazvom vsetkych troch zariadeni bol Domov socialnych sluzieb LIBERTAS, ktory sa stal
najvacsim zariadenim socidlnych sluzieb v pdsobnosti BBSK so schvalenou kapacitou 360 miest.

Od 1.1.2020 sa velké spolo¢né zariadenie rozdelilo na tri pévodné zariadenia a Domov

socialnych sluzieb LIBERTAS sa stal opét’ samostatnym zariadenim.

2.4. AKE ZMENY BOLI REALIZOVANE V POSLEDNYCH ROKOCH

NajdolezitejSia zmena, ktora kvalitativne zlepSila Zivot naSim prijimatelom a
aj zamestnancom Domova socialnych sluzieb bola vystavba socialno - stravovaciecho objektu, ktory
volame CVC (centrum volného ¢asu) v roku 2013. Tento objekt sa nachddza v areali Domova
socialnych sluzieb, hned” vedla hlavnej budovy, je plne bezbariérovy a prepojeny s hlavnou budovou
prekrytym chodnikom.

Z ostatnych zmien zrealizovanych v Domove socialnych sluzieb boli:

terénne Upravy a vytvorenie oddychovo relaxacnej bezbariérovej zoény v areali Domova
socialnych sluzieb roku 2010,

- vymena zdvihacieho zariadenia v hlavnej budove v roku 2017,

- vybudovanie relaxa¢no — oddychovej miestnosti v roku 2019,

- vymena vodovodnych rozvodov v celej budove v roku 2019,

- prva etapa debarierizécie a rekonstrukcie hygienickych zariadeni v roku 2020,

- vytvorenie wifi zéon v hlavnej budove a v areali zariadenia v roku 2020,

- nakupenie klimatiza¢nych jednotiek do vestibulov na 5. a 6. poschodi v roku 2020,

- druhd etapa debarierizacie a rekonstrukcie hygienickych zariadeni v roku 2021.

Posledné zmeny boli realizované hlavne pre naSich prijimatelov, ked’ze praca s novymi

technoldgiami v zariadeni funguje dlhSiu dobu vo forme krtizkov, dali sme im moznost' pracovat’




a bavit’ sa pomocou internetu v celom areali. Vyuzivajii ho hlavne na pracu s tabletmi a mobilnymi
telefonmi, ktoré im slizia na komunikaciu s okolim a na ziskavanie informacii.

Takisto sme vytvorili prijemnejSie prostredie pre prijimatelov sociadlnych sluzieb a v
neposlednej rade aj pre zamestnancov pomocou klimatiza¢nych jednotiek na najvyssich poschodiach,
kde v letnych mesiacoch byva neobycajne teplo.

Bola zahajena prva etapa debariérizacie hygienickych zariadeni. V roku 2020 sa nam aj
naprick obmedzeniam podarilo debariérizovat' tri kipelne. Aj ked to bolo nesmierne tazké
(obmedzenia, koronavirus, vel’ky narast cien stavebného materialu) sa nam podarila druhd etapa
debariérizacie, zlep$ili sme podmienky v troch hygienickych zariadeniach. Od decembra 2021
prebicha u nas rekonstrukcia a vymena okien, ¢im sa zlepSia tepelno - izola¢né vlastnosti budovy.

Spojena je aj s odstranenim mrezi na balkdnoch, ktoré vytvaraji nie pekny pohl'ad na nase zariadenie

2.5. STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB 01.01.2022

Schvalena kapacita v Domove socialnych sluzieb LIBERTAS je 96 prijimatel’'ov.
V zariadeni sa poskytuje socialna sluzba muZom s mentalnym postihnutim a poruchami spravania.
Priemerny vek prijimatelov k 01.01.2022 je 50,2 roka. Aj ked priemerny vek ludi s mentadlnym
postihnutim sa rokmi zvySuje, tak toto ¢islo vypoveda o kvalitnej starostlivosti o nasich prijimatel’ov,

ktori svoj zivot prezili v institucii.

2.6. ORGANIZACNA STRUKTURA ZARIADENIA SOCIALNYCH SLUZIEB
k 01.01.2022

Podla organizacnej Struktiry ucinnej a platnej od 01.01.2022 mé& DSS LIBERTAS Lucenec
celkom 50 zamestnancov (50 uvéizkov).
Z toho odbornych zamestnancov 38, ¢o predstavuje podiel 74 % odbornych zamestnancov na
celkovom pocte zamestnancov.
V zariadeni su dva useky:
1. usek riaditela

2. usek socidlno — zdravotny




Tabul’ka ¢.2: Pracovné zaradenie a pracovné uvizky k 01.01.2022.

Pracovné zaradenie uvizok

Usek riaditel’a

riaditel’ 1
odborny referent — ekoném, rozpoctar, uctovnik, manazér kvality 1
referent PaM, pokladnik 1
referent pre evidenciu majetku, spravu registratury, VO, zasobovanie 1
udrzbar, kuri¢, vodi¢ 2
pracka 3
udrzba odevov a bielizne 1
upratovacka 3
spolu usek 13

Usek socialno zdravotny

veduci socidlno-zdravotného tseku, socialny pracovnik, zastupca riaditel’a 1
socialny pracovnik, GDPR 1
asistent socialnej prace 1
inStruktor socidlnej rehabiliticie 7
sestra 5
zdravotnicky asistent/prakticka sestra 2
opatrovatel’ 20
spolu usek socidlno-zdravotny 37
spolu pocet uvizkov v zariadeni 50
pocet prijimatel’ov SS na 1 zamestnanca 1,90
2.7 FYZICKE PROSTREDIE

DSS LIBERTAS sa sklad4 z dvoch budov a exteriéru.
V exteriéri sa nachadza vel’ky zeleny aredl so zdhradou, sklenikom, s priestorom pre chov hydiny,
oddychovymi zénami s ohniskom, Sportovym ihriskom, voliérou s operencami a skladovymi

priestormi.
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1.Hlavna budova
2.Socialno-stravovaci objekt

3.Exteriér

1. Hlavna budova: zastavana plocha 601 m?

7 podlazna budova sa nachadza v zastavanom tzemi mesta Lucenec, nachadza sa mimo
dopravného ruchu s velmi dobrou peSou dostupnostou do centra mesta. Zo zapadnej strany sa
nachadza budova PZ SR, zo severu je ZSS Harmonia, z ostatnych stran je zastavba rodinnych domov.

Vstup do hlavnej budovy je bezbariérovy s najazdom pre imobilnych I'udi. Za vchodovymi
dverami sa nachadza vestibul, v ktorom je vratnica s telekomunikacnymi rozvodmi, nachadza sa tam
aj informacna tabula Domova socialnych sluzieb LIBERTAS.

Hlavna budova bola projektovana ako internat a ubytovila pre zamestnancov byvalého

Stavebného podniku v Lucéenci. Do uzivania bola dand v roku 1982. Sedempodlazny objekt
predstavuje tradi¢né chodbové usporiadanie zariadenia s loggiami v kazdej izbe. Velka nevyhoda
dispozicie Domova socialnych sluzieb st bytové jednotky, ktoré nespliiaju zakladné kritéria
bezbariérovosti. Napr. pri mobilnych posteliach Sirka postele je vdcSia ako Sirka zarubne v bytovej
jednotke. Preto pouzivame rdzne pomodcky a voziky, ktoré prijimatelom umoziiuji pohyb na
oddeleniach, v zariadeni aj mimo zariadenia.
Na kazdej chodbe v oboch smeroch od schodiska su vzdy rovnaké Styri ubytovacie bunky a na konci
chodby je mala kuchynka. Na prizemi su prevadzkové priestory, udrzba - kotolna, dielne, sklady,
archiv a na druhej strane pracovna, suSiarenn a miestnost’ na opravu odevov. V prvom nadzemnom
podlazi je administrativna Cast’ a ¢ast’ ubytovania pre tazko mobilnych a imobilnych PSS. V ostatnych
podlaziach sa nachadzaju bytové jednotky v kombindcii s priestormi pre zamestnancov (Satne, denné
miestnosti). Hlavny objekt disponuje 64 izbami, z toho 34 je jednopostel'ovych a 30 dvojpostel'ovych.
V kazdej bytovej jednotke sa nachadza jednopostel'ova a dvojpostelova izba, WC a kupeliia. Skoro
vSetky socidlne zariadenia st v nevyhovujucom stave: napr. uzke dvere, sprchovacie vanicky
s vysokym nastupom, opadavajlica sanita, zateCené stropy a bariérovost’. Loggie si v zlom stave,
rozpadava sa dlazba, maju vysoky nastup cez balkénové dvere . pocas roku 2022 boli vSetky ochranné
mreze demontované.

Strecha potrebuje nutne opravu a zateplenie. Budova disponuje jednym zdvihacim zariadenim,

vytahom.

2. Sociélno - stravovaci objekt (CVC): zastavana plocha 398 m>

Budova bola skolaudovana v roku 2013 a nachadza sa vedla hlavnej budovy, s ktorou je

spojena prekrytym bezbariérovym vstupom. V socialno - stravovacom objekte sa nachadza kuchyna,
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jedalen a dve miestnosti pre edukacné a volnoCasové aktivity. Budova je prizemnd, bezbariérova,
s vlastnou kotolnou.
Budova sluzi ako priestor pre PSS na vsetky mozné aktivity edukacné, zabavné, poucné, pracovné

a relaxacné.

3. Exteriér: 8 400 m’

V exteriéri sa nachadza velky zeleny areal so zahradou. VicSina objektov v exteriéri je
bezbariérova. Pristup do zahrady, do sklenika a k zvieratam je mozny pre imobilnych a Ciastocne
mobilnych s pomocou, chyba dlazdena komunikacia. Do ostatnych objektov je pristup bezbariérovy.
Na dvore pri socidlno - stravovacom objekte sa nachadza plechova garaz pre osobny automobil.
V oddychovych zénach sa nachadzaju dva altanky na relax. V zadnej Casti arealu je sklenik, zahrada
a priestor k chovu hydiny. V strede arealu sa nachadzaju dve ihriska. Jedno je travnaté a druhé ma
spevnent plochu a basketbalovy ko6s. Vedl'a hlavnej budovy je pristresok, ktory slizi na odkladanie
pracovného naradia, bicyklov, kotlov a inych predmetov. V areali su eSte dva pristreSky ktoré slizia na

suSenie pradla a druhy sltzi ako garaz pre travovy traktor a privesny vozik.
2.8. PRACA S RODINNYMI PRISLUSNIKMI

Praca s rodinnymi prislusnikmi sa realizuje skor ako komunikacia a podavanie informacii
o zdravotnom stave a o aktivitach prijimatel’'ov, ktori si v domove socialnych sluzieb. Je postavena
hlavne na dovere medzi zamestnancom a rodinnym prisluSnikom. VacSinou sa jedna o telefonické
kontakty. NajCastejSie nds telefonicky kontaktujii rodinni prislusnici, ktori su zo vzdialenejSich
regionov, alebo majii obmedzenia ohl'adom mobility, veku, zdravotného stavu. Z celkového poctu 96
prijimatelov kontaktuje svojich blizkych cca 20 rodin. Do domaceho prostredia z nich chodi cca 10
prijimatelov najmi pocas viano¢nych sviatkov, velkono¢nych sviatkov a pocas letného obdobia. Aj
pre rodinnych prislusnikov poskytujeme socidlne poradenstvo, podporu, informacie a snazime sa
o vzajomnu dobru spolupracu.

V pripade, Ze prijimatel chce telefonovat a nemd svoj vlastny mobilny telefon, ma

k dispozicii sluzobny telefon a asistenciu pri telefonovani.

2.9. REALIZOVANE INTEGRACNE A INKLUZIVNE AKTIVITY — KULTURNE,
SPORTOVE, V KOMUNITE, S DOBROVOINIKMI, V PRACOVNOM ZIVOTE

Integracné a inkluzivne aktivity si  zamerané na zachovanie, obnovu alebo rozvoj
osobnostnych a individualnych schopnosti prijimatel’a socidlnej sluzby, schopnost’ viest’” samostatny

zivot a na podporu jeho zaclenenia do spolocnosti.
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Moézeme ich rozdelit’ na viac odvetvi

1. komunitné: vychadzky do okolia, nakupy, Gcast’ na predajnych akciach a prezentacia vyrobkov,
ktoré vyrobili prijimatelia (jarmoky, trhy, dni mesta), navstevy vystav, kulturnych podujati,

2. kultarne: spolupraca so zakladnou Skolou a strednymi $kolami, ktoré prezentujii predstavenia,
recitaly pre naSich prijimatel’'ov, navstevy bohosluzby, Gcasti na kultirnych akciach v meste, navstevy
kina,

3. Sportové: turistika a cykloturistika v blizkom okoli, dni Sportu v zariadeni, navstevy Sportovych
podujati v meste (basketbal, futbal, futsal),

4. pracovné: pracovné ¢innosti a brigddy v spolupraci s mestom (dni zeme), v areali zariadenia
(sklenik, zahrada, dielia, kuchynka, upravy okolia), pracovné ¢innosti v komunite (pomoc, brigada),
spolupraca s UPSVaR. Zatial nemame ani jedného PSS zazmluvneného na pracovno — pravnom
zaklade. Zariadenie nema zdroje na odmenovanie za pracu PSS.

Integraéné aktivity, ktorych sa prijimatelia zucastiiovali boli aktivitami, ktoré vécSinou
organizovalo mesto Lucenec — napr. brigddy na Den zeme v meste, predaj vyrobkov, ktoré vyrobili
prijimatelia na Novohradskom jarmoku, viano¢nych trhoch, velkono¢nom jarmoku, oslavy
v mestskom parku, koncerty, divadelné predstavenia, pozeranie filmov v kine, vystavy a pod. Den
otvorenych dveri dal nav§tevnikom moznost’ vidiet' Zivot prijimatelov v zariadeni a odburavat
predsudky I'udi z komunity.

Niektori prijimatelia si po¢as pobytu v domove socialnych sluzieb vytvorili nové vztahy
s 'ud'mi v komunite, ktorych predtym nepoznali a teraz st s nimi v kontakte. Vel'mi radi chodia k nim
na navstevy a vypomahaji im pri praci v zahrade, ukladani dreva a pod. Pri navrate radi rozpravaju, ¢o
pocas navstevy zazili.

Spolupracujeme s poistoviiou Kooperativa a OZ Za dostojny zivot, ktori ndm pomahaja pri
realizacii r6znych projektov, ktoré pomahaju nasim prijimatelom zlepsit' a skraslit’ kvalitu byvania
a zlepsit' pracovné navyky. Zucastiiuju sa roznych aktivit v zariadeni, Sportovych, rekreacnych
a tvorivych. KazdoroCne pripravujeme Sportovy deni pre prijimatelov a zamestnancov, na ktory
pozyvame aj zamestnancov poistovne Kooperativa a.s. a rodinnych prislusnikov.

Pocas dennych programov sa PSS zapéjaju do vopred naplanovanych aktivit, ktoré sa planuju
hlavne podl'a zaujmu a aktudlnych potrieb prijimatelov. Su to praca v zahrade, praca s papierom,
modelovanie, starostlivost’ o zvieratd, vyrezadvanie z dreva, spolocenské hry a iné. Podl'a naplanovania
prebiehaju v zariadeni roézne krizky ako Sikovna ihlitka — vysivanie, ITeckarik - pocitade, Filmarik
a Filmuska - filmovy krizok, Knihomol’ - ¢itanie knih a Casopisov, Spievankovo — muzikoterapia,
Travnicek — ergoterapia, starostlivost’ o aredl DSS, Hlavicka - spolocenské hry, tréningy paméte, Kutil
— technické prace v dielni, Sikovné rucicky - arterapia, Poznavacik - turistika, spoznévanie okolia,
Defektik — cykloturisticky, Farmarik - animoterapia, Vareska var — varenie. Kruzky st aj predmetom
IP, klienti sa vel'mi radi do nich zapajaju. Mame rozpracovany harmonogram aktivit na kazdy tyzden,

v ktorom si planujeme aktivity podla podmienok v zariadeni a zadujmu prijimatelov socidlnych

e
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sluzieb. Prijimatelia nakupuju samostatne a vyberaju si to o sa im paci a kolko maju penazi.
Zamestnanci su vo vacSine len doprovod a prijimatelia sa snazia pracovat s financnou hotovost'ou
samostatne. VyuZzivaju aj nakup na e-shopoch cez internet, kde prijimatelov zamestnanec sprevadza.

V ramci projektu Oporny bod 2021 z Nadacie EPH, z ktorej sme dostali finan¢ny prispevok na
nakup zahradnej traktorovej kosacky, budeme vzdelavat' PSS, ktori budi mat’ zaujem o ziskanie
novych pracovnych zru¢nosti — budeme ich ucit’ kosit’ na tejto kosacke pod vedenim inStruktorov
socialnej rehabilitacie. Zamerom projektu je zvysit’ Sance PSS uspesne sa uplatnit’ na trhu prace. PSS
sa pocas dna zac¢astiiuju roznych pracovnych aktivit v areali zariadenia. Staraju sa o sklenik a zahradu,
kde si dopestuju zeleninu, bylinky, ovocie. Vzhl'adom na to, Ze mame priestranny areal a v fiom viac
oddychovych zén, prijimatelia sa venuju koseniu travy, okopavaniu kvetin, strom¢ekov, zametaniu
chodnikov a trhaniu buriny. Cela pracovna ¢innost’ prebieha za pomoci sluzbukonajiceho personalu.
Kedze susedime so Zariadenim socidlnych sluzieb Harmonia a tzko s nim spolupracujeme
prijimatelia pomahaji v ich areali v zimnom obdobi s odpratavanim snehu a triedenim komunalneho
odpadu. V ostatnom ¢ase nasi prijimatelia pomahaju aj v blizkej komunite. St uzito¢ni pri pracach
v zahradach, na stavbach, pri stahovani nabytku a v réznych firmach ako vel'mi kvalitna vypomoc.
Podas roka spolupracujeme so ZS Vajanského, Pedagogickou a socidlnou akadémiou, Strednou
zdravotnickou $kolou, Strednou odbornou $kolou internatnou v Lucenci. Vo viéSine nadm Ziaci
napliiaju dobrovolnicke aktivity poc¢as celého roka. Ob&as sa do dobrovolnickych aktivit zapoja

pribuzni a znami zamestnancov a organizacie ktoré vyzveme.

2.10. STRATEGICKE DOKUMENTY ZARIADENIA A ZRIADOVATELA

Komunitné strategické dokumenty

Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v BBSK 2019 — 2025

Komunitny plan socialnych sluzieb a rozvoj mesta Lucenec na roky 2022 — 2027

Interné dokumenty

Koncepcia rozvoja DSS LIBERTAS Lucenec

Dokumentacia systému kvality

Interné smernice a prikazy

Strategické dokumenty Slovenskej republiky

Narodna stratégia deinstitucionalizacie systému v socidlnych sluzbach a nahradnej starostlivosti v SR
12021/,

Néarodny program rozvoja zivotnych podmienok oséb so zdravotnym postihnutim na roky 2021 — 2030
Strategicky ramec starostlivosti o zdravie na roky 2013 — 2030.

Nérodny program rozvoja zivotnych podmienok oséb so zdravotnym postihnutim na roky 2021 — 2030

Strategické dokumenty Europskeho a svetového vyznamu

e
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Dohovor OSN o pravach 0s6b so zdravotnym znevyhodnenim

Europska socialna charta
Charta zékladnych prav EU

Zasady Eurdpskeho piliera socialnych prav

2.11. SWOT ANALYZA AKTUALNE POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB

Silné stranky

Slabé stranky

mnohoro¢né sklisenosti s poskytovanim
socialnych sluzieb pre PSS s mentalnym
postihnutim

motivacné aktivity pre prijimatel'ov socialnych
sluzieb, komunitné stretnutia s vedenim Domova
socialnych sluzieb /plan komunitnych stretnuti /,
podpora zo strany BBSK

pozitivne hodnotenie aktivit verejnost'ou (d’akovné
listy od rodinnych prislusnikov, bez staznosti)
otvorenost’ voc¢i verejnosti /aktivity v komunite /
odborné vzdelanie, prax zamestnancov a ich
»Kknowhow*, pozitivny pristup zamestnancov

k prijimatel'om socialnych sluzieb

vytvaranie podmienok na d’al§ie vzdelavanie
zamestnancov /vypracovany plan vzdelavania, plan
supervizie, reagovanie na zmeny v legislative, na
nové trendy/

moralne a empatické vlastnosti zamestnancov
/osobnostné predpoklady/, skuseni zamestnanci
/stabilny tim /

timova spolupraca

dobré vztahy s potencialnymi zamestnavatel'mi pre
prijimatelov socialnych sluzieb

dobra spolupraca s lekarmi a ostatnymi
zdravotnickymi institiciami

v minulosti sa poskytovala DSS sluzba aj mimo
institiciu, vo vysunutom pracovisku, preto mame

sktsenost’ s byvanim v domceku

vysoky pocet prijimatel’'ov socialnych sluzieb /
kapacita 96 /,

nevyhovujuci technicky stav hlavnej budovy
/faséda, bariérovost’ hygienickych zariadeni,
zhorSena moznost’ uniku v pripade zivot
ohrozujucej situacie/

nezaujem a strach komunity z naSich
prijimatel'ov socidlnych sluzieb,

zvySujuci sa vek zamestnancov /strata
motivacie pre pracu/,

potreba adaptacie na zmeny v ramci procesu
DI /prijimatelia socialnych sluzieb aj
zamestnanci/,

poddimenzovany pocet personalu

malo flexibilny systém odmenovania
institucionalne myslenie Casti personalu
nizke informovanie §irSej komunity

slabd komunikacia smerom ku komunite
(strach z PSS)

inStitucionalny charakter budovy, ktory

neumoZiuje Zivot rodinného typu

ukony (znovuotvorenie procesu je velmi

zdlhavé)

Nizke finan¢né hodnotenie zamestnancov

PrileZitosti
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vybudovanie novych objektov podla preferencii
prijimatel'ov aj zamestnancov v obciach, kde by mali
prijimatelia socialnych sluzieb tiez moznosti na
aktivizaciu a sebarealizciu v stilade s dodrziavanim
ich l'udskych prav

aktivna ucast’ na Narodnom projekte DI s naslednou
pripravou Transformac¢ného planu

priprava prijimatelov a zamestnancov na socidlne
sluzby komunitného charakteru (vzdelavanie
zamestnancov a naslednd implementécia novych
trendov do praxe)

aktivizacia prijimatel’'ov socidlnych sluzieb a
podporované zamestnavanie prijimatelov socidlnych
sluzieb na zaklade ich zelani a moZznosti (spolupraca
s UPSVaR - DAC)

aktivna personalna politika v procese DI

analyza a nasledné vytvorenie a poskytovanie
novych socidlnych sluzieb

pomoc komunite cez pomocné prace prijimatel'ov
socialnych sluzieb zdroj prijmu, prepojenie
prijimatelov socialnych sluzieb a komunity
naplnenie tizby prijimatel'ov socialnych sluzieb po
domove

odovzdavanie skusenosti z prace s 'ud'mi s
mentalnym postihnutim pre zamestnancov inych
zariadeni a komunity

pomoc pri inkluzivnom vzdelavani - spolupraca so
Skolami

spolupraca so zariadeniami z inych krajin
spolupraca s obecnymi uradmi

zriadenie obc¢ianskeho zdruzenia

nepodporenie projektu zo strany BBSK
neprijatie komunitou v rdmeci procesu DI
nizky socialny status zamestnancov zariadeni
socialnych sluzieb (z dévodu nizkeho
finanéného ohodnotenia, odchodu do
starobné¢ho dochodku),

nedostatok zamestnancov na trhu prace
nedostato¢ny zaujem rodinnych prislu§nikov
predsudky v spolo¢nosti vo¢i osobam so
zdravotnym postihnutim, resp. so Specidlnymi
potrebami,

neposkytovanie relaxa¢nych pobytov a aktivit
pre zamestnancov

narast administrativnych ¢innosti v DSS,
cenové vplyvy, ndrast cien tovarov, energii

a sluzieb,

hodnotenie Standardov kvality v zariadeniach
socialnych sluzieb.

zvySovanie veku prijimatel'ov socialnych
sluzieb v priebehu transformacie

vysoka byrokraticka naro¢nost’ procesu DI
vel’ky ¢asovy usek medzi planom a realizaciou
DI

narast negativnych nalad v spolo¢nosti
pandémia COVID ochorenia

prudky narast cien stavebného materialu
koncentracia podobnych zariadeni v meste
Lucenec

zvySovanie nezamestnanosti

dizka procesu DI

zakoreneny institucionalizmus

predsudky ohl'adom PSS
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3. PRIJIMATELIA SOCIALNEJ SLUZBY

Kapacita zariadenia je 96 prijimatelov socidlnych sluzieb. Vsetci prijimatelia socialnych
sluzieb v Domove socidlnych sluzieb LIBERTAS v Lucenci st odkazani na socidlnu sluzbu podla
zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach. V naSom zariadeni st umiesteni len muzi od 18 rokov
zivota s mentalnym postihnutim a poruchami spravania. Kazdy z nasich prijimatel'ov je odkazany na
socialnu sluzbu v stupni VI. Pri analyze Struktiry prijimatelov vychadzame z veku, miery podpory,
stupna odkazanosti, zdravotného stavu, rodinnej situacie a sposobilosti na pravne tkony.

Vek: vel'ka vicsina naSich prijimatel'ov prisla do zariadenia v mladom veku a vi¢Sinou z inej
institucie. Da sa povedat’, Ze nasi klienti starnii s nasimi zamestnancami. Maly podiel prijimatelov
prisiel k nam z doméaceho prostredia kvoli réznym pric¢indm. V minulosti bol 35 rokov priemerny vek
klientov s mentalnym postihnutim. ZlepSenou lekarskou starostlivostou, novymi liekmi a hlavne
kvalitnou socialnou starostlivostou, sa priemerny vek kazdou dekadou zvySuje v nasom zariadeni, kde
maju prijimatelia hlavne kombinované postihnutia, je priemerny vek uctyhodnych 50,2 roka. Je to
vel'mi pekna vizitka, ktora poukazuje a hlavne potvrdzuje kvalitna starostlivost’ o 'udi s mentalnym

postihnutim, kombinovanym postihnutim a poruchami spravania.

Tabul'ka ¢. 3 Vekové pasma prijimatelov socialnych sluzieb k 01.01.2022

Vekové pasma Pocet
18 -25 5
26 -39 13
40 - 62 65
63 -74 13
75 -85 0

Graf €.1 Vekové pasma
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Miera podpory: Miera podpory sa v Domove socidlnych sluzieb LIBERTAS stuptiuje a niekedy
klesa, meni sa podla potreby, aktualneho stavu prijimatelov. Poskytujeme hlavne opatrovatel'sku
starostlivost’, oSetrovatel'skl starostlivost’, socidlnu rehabilitaciu a vol'nocasové aktivity.

Zariadenie je rozdelené na tri useky:

Usek A sa nachadza na prvom a druhom poschodi, kde Zije 28 prijimatelov. Je obsadeny
prijimatel'mi, ktori potrebuji najvacsiu mieru podpory. Su tam imobilni, alebo Ciasto¢ne mobilni
prijimatelia s kombinovanymi diagndézami, s vrodenymi vyvojovymi postihnutiami. Va¢§inou s
kombinaciami duSevného ochorenia s telesnym postihnutim. Nachadzaju sa tam aj prijimatelia, ktori
nekomunikuju Standardne a maju zmyslové postihnutia. Pri tychto prijimatel'och je vel'mi potrebné
$pecifické vnimanie zamestnancov a vel'ka davka empatie, dusevnej a fyzickej sily. Pre prijimatelov je
okrem inych hlavna opatrovatel'ska a oSetrovatel'ska starostlivost. Pri prijimateloch sa vyuzivaju
rozne techniky a aktivity, najlepSiu skiisenost mame s bazalnou stimulaciou.

Usek B sa nachadza na trefom a $tvrtom poschodi. Je v fiom 30 prijimatelov. S tam
prijimatelia so stredne t'azkym postihnutim, mobilni alebo ¢iasto¢ne mobilni (vyuzivajici pomdcky,
choditka, ortopedickii obuv). Pre klientov tohto tseku sa rozdeluji aktivity a opatrovatel'ska
a oSetrovatel'ska starostlivost’ rovnomerne.

Najpocetnejsi je tisek C je na piatom a Siestom poschodi a byva tam 37 prijimatel'ov so
stredne t'azkou, 'ahkou mentalnou retardaciou a poruchami spravania. VSetci sit mobilni a vo véc¢Sine
pripadov aj samostatni. Vyuzivaju hlavne volnoCasové aktivity, ergoterapiu, pomoc v kuchyni,
v pracovni, na ostatnych oddeleniach a v blizkej komunite. Opatrovatel'ska a oSetrovatel'ska
starostlivost’ sa vyuziva v malej miere. VSetci prijimatelia st postdeni na socialnu sluzbu v stupni VI.
Je to najvyssi stupent odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby. Zdravotny stav naSich
klientov je vel'mi réznorody. VSetci maju psychiatrické diagnozy a poruchy spravania.

K tymto ochoreniam sa vo vécSej miere pridruzuju orgdnové a pohybové postihnutia, ktoré
obmedzuju a zhorSuju stav a moznost’ aktivneho Zivota prijimatel'ov socialnych sluzieb. Pre lepSie
znazornenie a pochopenie zdravotného stavu sme rozdelili ochorenia do viacerych skupin.

Skupina zmyslovych ochoreni: hluchota, nemota, slepota, hlucho - nemota, zrakové postihnutia.

Graf ¢. 2 Zmyslové postihnutia
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Tabul’ka ¢.4 Zmyslové postihnutia

postihnutia kapacita %
hluchota 2 96 2,1%
nemota 23 96 24 %
slepota 1 96 1,1 %
hlucho - nemota 4 96 4.2 %
zrakové obmedzenie 14 96 15,2 %

Dalsia skupinu predstavujii neurologické a psychiatrické ochorenia, ako su: Schizofrénia, Downov
syndrom, Detské mozgové ochrnutie, Epilepsia, Status epilepticus (zachvaty), Poruchy osobnosti

a spravania (deStruktivne spravanie), DuSevna zaostalost’ (mentalne retardacie), demencie rdznej

etioldgie.

Graf €. 3 Neurologické a psychiatrické ochorenia
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Tabul’ka ¢. 5 Neurologické a psychiatrické ochorenia
ochorenia pocet prijimatelov | kapacita %
Schizofrénie, schizotipové poruchy 4 96 4,2 %
Downov syndrom 7 96 7.5 %
Detské mozgové ochrnutie 25 96 26 %
Poruchy osobnosti spravania (destruktivne spravanie) 47 96 49 %
Dusevna zaostalost’ (mentalna retardacia) 95 96 99 %
Epilepsia, Status epilepticus 17 96 18 %
Demencia 11 96 12 %
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Ostatna skupina ochoreni, ktora obmedzuje kvalitu zivota naSich prijimatel'ov. Su to ochorenia §titnej
zlazy, diabetes, hypertenzia, ochorenia plic, ochorenia GITu, obli¢iek, moCového mechura, koze,

vrodené vyvojové postihnutia, embolie, anémie a v neposlednom rade inkontinencie.

Graf ¢. 4 Ostatné ochorenia
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Tabul’ka ¢. 6 Ostatné ochorenia
kapacita pocet prijimatelov %
endokrinologické ochorenia 96 12 12,5 %
diabetes mellitus 96 9 9.4 %
hypertenzia 96 33 34,5 %
ochorenia plic 96 5 5,0 %
ochorenia GITu 96 26 27,0 %
embolie a ochorenia krvi 96 15 15,5 %
vrodené vyvojové postihnutia 96 9 9,4 %
artrozy 96 6 6,2 %
chronické dermatitidy 96 18 18,7 %
inkontinencie 96 38 39,5 %

Rodinny prislusnici naSich prijimatel'ov socialnych sluzieb:
Nasi prijimatelia socidlnych sluzieb uz pri nastupe do zariadenia prichédzali s informaciou

o najbliz§ich rodinnych prislusnikoch. Vécsina klientov najbliz§iu rodinu uz nema z roéznych

dévodov. NajcastejSie je to umrtie pribuzného, nezdujem o Cloveka s réznym

B ———————————————
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obmedzenim, odstahovanie sa alebo Uplné prerusenie kontaktov. K dneSnému datumu mame

informacie o 43 najblizsich pribuznych naSich klientov. Z toho aspon 1x ro¢ne pride 26 pribuznych do

zariadenia na navstevu. Pravidelne si beru na viac ako 3 dni do domaceho prostredia 12 rodin.

Najcastejsia je telefonickd komunikacia a to pre 36 rodin, ktori sa informuju o stave a pytaju sa na

potreby. Niekedy st informacie sprostredkované cez zamestnanca, niekedy komunikuje prijimatel’ so

svojou rodinou bez obmedzenia. V naSom zariadeni maju prijimatelia aj svoje vlastné telefony

a komunikuju tak s pribuznymi a blizkou komunitou. Postovu komunikaciu vyuziva 7 rodin na

posielanie listov, pohladnic a balikov. Ve'mi malo sa vyuZziva mailova a internetova komunikacia

z dovodu pocitacovej negramotnosti pribuznych prijimatel’ov socialnych sluzieb.

Graf €. 5 Rozne kontakty s prijimatel'mi socidlnych sluzieb
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Tabul’ka ¢. 7 R6zne kontakty s prijimatel'mi socidlnych sluzieb
pocet kontaktov kapacita %
rodinni prislusnici 43 96 43,7 %
osobny kontakt 26 96 27,0 %
telefonicky kontakt 34 96 35,5%
postovy kontakt 7 96 7,3 %
navsteva v domacom prostredi min. 3 dni 12 96 12,5 %
prijimatelia socialnych sluzieb bez kontaktu s pribuznym 50 96 52,5%

Pri sposobilosti na pravne ukony s naSi klienti obetou minulej doby. Boli zbavovani

spOsobilosti na pravne ukony velakrdt kvoli moznosti ich umiestnenia do ustavov socidlnej

starostlivosti a pre nezvladate'né spravanie. Ich rodinny prislusnici sa bud’ odst’ahovali, zostarli a

pomreli, alebo zanevreli na svojich bratov, synov.
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Aktualny stav naSich prijimatel'ov socialnych sluzieb v zariadeni je 95 a z nich sl na pravne
ukony obmedzeni 87 klienti. 4 prijimatelia su na pravne ukony Ciastocne obmedzeni a 4 su svojpravni.
Vsetci prijimatelia, ktori su obmedzeni ciastoéne alebo tUplne, maji svojich sudom uréenych
opatrovnikov. Z opatrovnikov, ktori su fyzické osoby, su len 4 rodinni prislusnici. Ostatni pribuzni
bud’ nemaju zaujem o opatrovnictvo, alebo sl veI'mi d’aleko. Skoro stale sa stretavame z neochotou zo
strany pribuznych byt opatrovnikom. Ostatni opatrovnici su fyzické osoby, zamestnanci zariadenia,

ktori najlepSie poznajl stav a potreby prijimatel'a socialnych sluzieb, opatrovanca.

Graf €.6 obmedzenia spdsobilost’ na pravne tikony
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Tabul'ka ¢. 8 obmedzenia spdsobilosti na pravne tkony

pocet prijimatel'ov %
na pravne ukony obmedzeni 95 87 91,5%
na pravne ukony ¢iastoéne obmedzeni 95 4 4,2 %
svojpravni 95 4 4,2 %

V zariadeni je vacSina prijimatelov mobilnd, ale st u nas aj mobilni z r6znymi obmedzeniami
a imobilni. Imobilni prijimatelia st prijimatelia, ktori sa samostatne nepohybuju a preto sa pre nich
vyuzivaju rozne pomocky na zlepSenie kvality zivota prijimatel’a a zlepSuju pracovné podmienky pre
zamestnancov.

Ciastone mobilni maju rozne hendikepy a pomahaju si roznymi kompenzaénymi pomdckami
ako st: pomocné choditka, invalidné voziky, ortopedicka obuv a iné. Po zariadeni sa pohybuji
s obmedzeniami.

Aktivni prijimatelia vel'akrat poméhaju a sprevadzaji Ciastocne mobilnych, alebo imobilnych

prijimatelov.
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Graf ¢. 7: Mobilita k 01.01.2022

120

100

80 -

60 - B Kapacita

40 - M Prijimatelia

20 -~

0 -

Imobilny Ciasto¢ne mobolny Mobilny

Tabulka ¢. 9: Mobilita

Imobilni prijimatelia socialnych sluzieb 13
Ciasto&ne mobilni prijimatelia socialnych sluzieb 25
Mobilni prijimatelia socialnych sluzieb 57

Prijimatelia socidlnych sluzieb v Domove socialnych sluzieb su vo vicsine negramotni. Skoro
vSetci prijimatelia, ktori navstevovali Skolu poznaju abecedu napriek absencii vzdelavania sa vedia
podpisat’, poznaju abecedu, ¢islovky a vedia s nimi pracovat’. Pracujeme s nimi aj ohl'adom poznania
pefiazi a ich hodnoty. Citame reklamné letiky a sprevadzame prijimatelov socidlnych sluzieb na

nakupy.

Graf €. 8 Vzdelanie prijimatel’'ov socialnych sluzieb k 01.01 2022
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Tabulka ¢. 10 Vzdelanie prijimatel'ov socialnych sluzieb k 01.01 2022

Bez vzdelania 81

Z4kladné vzdelanie 15
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Vystupy z dotaznikov:

Posledna cast’ z kapitoly prijimatelia socialnych sluzieb vychadza z dotaznika zistovania potrebne;
miery podpory pre Ucely transformacie socialnych sluzieb. Dotaznik je rozdeleny na desat’ oblasti Zivota.
Po dékladnom odkomunikovani a zapisani odpovedi naSich prijimatel'ov sme vytvorili grafy a tabul’ky
a rozanalyzovali mozné smerovanie pri potrebe podpory.

Pracovali sme s aktualnym poctom 94 PSS, lebo obsadenost’ bola vtedy nizSia v Domove
socialnych sluzieb LIBERTAS. Po vyhodnoteni dotaznikov nam vysli takéto hodnoty:

- Prijimatelia s potrebou nizkej miery podpory: 0
- Prijimatelia s potrebou stredne vysokej miery podpory: 21 /22%

- Prijimatelia s potrebou s vysokou mierou podpory: 73 / 77%

Tabul’ka &. 11 Vyhodnotenie dotaznikov ,, Struktira miery podpory v jednotlivych oblastiach*

Nizka miera podpory | Strednd mierapodpory | NENORGNNGH |

Komunikécia 9 34 51
Starostlivost’ o seba 7 22 65
Starostlivost’ o 1 22 71
domacnost’

Starostlivost’ zdravie 0 2 92
Byvanie a kontrola 7 19 68
Bezpecnost’ a rizika 0 23 71
Vztahy 5 22 67
Osobné uplatnenie 0 33 61
a osobny zivot

Financie a urady 0 4 90
Pravidl4 a povinnosti 0 10 84

Na tiito tabul'ku nadvizuje graf, pri ktorom je zndzornend potrebna miera podpory.

Graf €. 9 potrebna miera podpory
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Sny a tGzby. Pri vyhodnocovani dotaznikov sme sa zamerali na byvanie. Rozdelili sme to nasledovne:

Graf ¢. 10 Byvanie podl'a lokality
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- byvanie podla lokality: mesto 16 prijimatelov, vidiek 10 prijimatelov, povodné byvanie

(zariadenie) 7, bez preferencii na byvanie 61

Graf ¢. 11 Byvanie podl'a druhu objektu
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- byvanie podla typu byvania: dom 29 prijimatelov, byt 1 prijimatel, bez preferencii 64

prijimatel'ov

Graf €. 12 Byvanie podl'a vyberu spolubyvajiceho
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- byvanie podla vyberu spolubyvajuceho: chcem byvat’” sim 12 prijimatelov, chcem byvat

s spolubyvajucim 21, bez preferencii (je mi to jedno) 61 prijimatelov.
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4. ZDROJE V KOMUNITE

Pri zdrojoch v komunite sme vychadzali z komunitného planu socialnych sluzieb v meste Lucenec
na roky 2022 — 2027. Tak isto sme vychadzali z komunitnych planov obci Lovinobana, Toméasovce,
Hali¢, Kalinovo, kde by sme chceli poskytovat’ socidlne sluzby. Takisto sme sa informovali na
UPSVaR v Lugenci.

Kritéria posudzovania:

- mapovanie moznosti komunity formou komunitnych planov

- vytipovanie vhodnych lokalit (dostupnost’, ob¢ianska vybavenost’ a iné)

- mapovanie dostupnych stavebnych pozemkov a bytov

- moznost uplatnenia prijimatel'ov socialnych sluzieb na trhu prace v meste a okolitych obciach

- mapovanie dostupnosti zdravotnickych sluzieb

- mapovanie uz poskytujucich socialnych sluzieb v komunite

- moznosti dopravnej infrastruktiry

- spolupréca so samospravou

- zamestnanecky potencial

V meste Lucenec poskytuji socidlne sluzby organizacie, ktorych je zriadovatelom
Banskobystricky samospravny kraj a to su: Domov socialnych sluzieb LIBERTAS (naSe zariadenie),
Zariadenie socialnych sluzieb Harmoénia, Zariadenie socialnych sluzieb Ambra, Domov socialnych
sluzieb Slatinka. V tychto zariadeniach sa poskytuji sluzby: domov socialnych sluzieb, zariadenie pre
seniorov, zariadenie podporovaného byvania, podpora samostatného byvania, Gtulok pre Zeny s detmi.

Socialne sluzby so zriad’ovatel'skou pOsobnostou mesta: socidlna sluzba krizovej intervencie,
nocl'aharen, komunitné centrum, domaca opatrovatel'skd sluzba, poziCiavanie pomocok,
monitorovanie a signalizacia potreby, poskytovanie socidlnej sluzby v dennom centre, poskytovanie
socialnej sluzby v pracovni, osoby v hmotnej nudzi, osoby ohrozené socidlnou exkluziou,
poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny, socidlne poradenstvo. Na tizemi mesta
Lucenec sa prevadzkuje Dom seniorov Lucenské kupele n.o.

Sluzby stvisiace so zabezpeCenim zdravia sa nachadzaju v kazdej lokalite. V kazdej obci je
vSeobecny lekar, zubar. Je mozné vyuzivat’ ADOS pre poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti.

Mapovali sme aj komunitné plany v cielovych obciach. V kazdej obci sa snazia o vytvorenie
a prevadzkovanie terénnej socialnej sluzby a sluzby opatrovania. V niektorych sa poskytuje sluzba
stravovanie a dovoz stravy ob¢anom obce. Najviac socialnych sluzieb zabezpecuje obec Kalinovo, kde
sa nachadza Diakonické zdruZzenie Betania v Kalinove n.o. toto zariadenie poskytuje sluzby domov
socialnych sluzieb, zariadenie pre seniorov a Domov na pol ceste Rabaka. Kazda obec disponuje
svojim majetkom, ktory by bol vhodny pre naSe ciele. Ponuky pozemkov a domov st aj na réznych

realitnych portaloch. Kazd4 cielova obec je vzdialena do 10 kilometrov. Dopravna dostupnost’ je
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v troch obciach pri autobusovych spojoch, dostupna je aj vlakova doprava, okrem obce Hali¢. VSetky
obce majui funkénti a komplexnt ob¢iansku vybavenost’.

Zistovali sme si aj moznosti budiceho uplatnenia naSich prijimatel'ov na trhu prace. Nasi
prijimatelia by sa uplatnili pri manualnej fyzickej praci, pri praci v lese, pri zvieratich a
v stavebnictve.

Ako sme uz spominali v kazdej obci je vSeobecny lekar a moznost’ spolupracovat’ s ADOS-
kou pri oSetrovatel'skych vykonoch.

Informovali sme sa aj na UPSVaR v Lugenci. V okrese Lucenec je 57 chranenych dielni
a chranenych pracovisk. Pri selektovani obsahu chranenych dielni a pracovisk sme dosli k zaveru, ze
toho Casu sa v nasom regione nevyskytuje chranena dielia, pracovisko, ktoré by poskytovalo vhodnu
pracu pre nasich prijimatelov.

Pri posudzovani zamestnaneckého potencialu vychadzame z trvalého bydliska zamestnanca
a dopravnej dostupnosti do prace vo vytipovanych obciach. Praca v Lucenci je najdostupnejSia pre
vSetkych zamestnancov, je dostupnd réoznymi formami dopravy. Najviac zamestnancov z terajSieho
stavu ma trvalé bydlisko v obci Hali¢. Ostatné obce Tomasovce, Kalinovo, Lovinobana, su dostupné aj
zelezniCnou a autobusovou dopravou. Vac¢Sina terajSich zamestnancov vyuziva individudlnu
autodopravu na cestu do zamestnania. Dal§im délezitym faktorom pri obsadzovani pracovnych pozicii
je finan¢né ohodnotenie a neochota pracovat’ s I'ud’mi, ktori maju roézne formy postihnutia. Pri
doterajSej praxi sme sa stretli so strachom niektorych Ziadatel'ov o pracu v naSom zariadeni, byt pri
I'ud’och hlavne so psychiatrickymi diagnézami. Po nabehnuti do praxe sa vicSinou odburavaju

predsudky a strach.

Tabul’ka €. 12 Zdroje v komunite

Lucenec Lovinobaia TomaSovce Hali¢ Kalinovo
Vzdialenost’ 0 km 14 km 9 km 7 km 9 km
Dopravna MHD, taxi, | autobusova autobusova autobusova | autobusova
dostupnost’ preprava doprava, doprava, doprava, doprava,
pre Z1P Zelezniéna Zelezniéna taxi, bicykel | Zelezni¢na
osoby, doprava, taxi, | doprava, taxi, doprava,
bicykel, bicykel bicykel taxi, bicykel
kolobezka,
chodza
MozZnost’
dom, byt dom dom dom dom
byvania
Dostupnost’
uplna uplna uplna uplna uplna
komercnych
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sluzieb
Dostupnost’
socialnych ano ano ano ano ano
sluzieb
Dostupnost’
zdravotnickych ano ano ano ano ano
sluzieb
DobrovoPnictvo ano ano ano ano ano
MozZnost’ | Sport
ano ano ano 2 ano
pre ano
ktivi
aktivity kult
ano ano ano ano ano
ura
Moznost’
ano nie nie nie nie
vzdeldavania
Moznost’
napliania
ano ano ano ano ano
duchovnych
potrieb
Moznost’
ano ano ano ano ano
zamestnavania
e R Misdzovo .
o 14,8 km od Luenca ALK
Tuhar Ruzina 14 minGt dostupnost
Strkovisko Kalinovo me=nitka
Tocnica
KALINOVO
Slchng Podregan it el
9'rnirn:|t dostupnost :
Kalinovo A
Gregorova
s Vieska
TOMASOVCE Velka Ves
1 354 obyvatel'ov
9,1 km od LuZenca Tomasovce Ran& EQUISOLEA
10 minat )dostrupnost STRABAG - Kalinos
Stara Hali& vyroba asfaltovych
Praha
Lupoc
HALIC Halic

1 661 obyvatelov

7.8 km od Luéenca

9 minat dostupnost
Lehotka

E=3 = -
Maskova
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5. NOVE SLUZBY

Vytvorenim novych socialnych sluzieb sa zameriame na ciele, ulohy, aktivity a moznosti,
ktoré prijimatel’ s primeranou podporou zvladne, resp. budeme hladat vhodny spdsob napliiania
potrieb prijimatela. ZlepSia sa pracovné podmienky pre zamestnancov. Vytvoria sa domceky,
v ktorych sa budu poskytovat’ socialne sluzby podla potrieb prijimatel'ov socialnych sluzieb, komunity
a zriadovatela. Pri ich tvorbe vychadzame z kapitoly ¢. 2 — Strategickd vizia, kapitoly ¢. 3 —
Prijimatelia socialnych sluzieb a kapitoly ¢.4 — Zdroje v komunite v stlade s platnou legislativou,
Standardov socialnych a komunitnych sluzieb, Standardov kvality poskytovanych socialnych sluzieb
uréenych v legislative a v kritériach deinSitucionalizacie. Vytvorenim novych socialnych sluzieb sa
chceme zaclenit do zivota v komunite a prispiet nimi k zvySeniu kvality zivota nielen pre
prijimatel’ov nasho zariadenia, ale aj pre l'udi z komunity. Tak isto sa snazime o vytvorenie kvalitnych
pracovnych podmienok pre zamestnancov.

Struktira novych socidlnych sluZieb pre prijimatePov: vietky nové sluzby planuje
umiestnit’ mimo mesto Lucenec, do vybratych lokalit. D6vod tohto kroku je poskytovat’ nové sluzby
v komunitnom prostredi obci a podiel'at’ sa na priblizovani socialnych sluzieb mimo okresného mesta.
Pre DSS LIBERTAS je to aj navrat do lokalit, v ktorych pred tym poskytovali socialne sluzby.

V DSS je planované poskytovanie socidlnych sluZzieb vzhl'adom na analyzu prijimatel'ov soc.
sluzieb nasledovne :

Sluzby v oblasti byvania

Specializované zariadenie s kapacitou 60 PSS, vytvorilo by sa 5 budov- dvojdomov po 12

prijimatelov (v¢itane 16zok odl'ahCovacej sluzby), predstavuje 10 domacnosti. Budu sa $pecifikovat’
na prijimatelov s mentdlnym postihnutim, vrodenymi a ziskanymi ochoreniami pohybového aparatu,
nakolko s touto klientelou méame bohaté skusenosti. Zariadenie budeme situovat’ mimo mesto
Lucenec do okolitych lokalit. Buda sa tam nachadzat’ moznosti na aktivny a pasivny oddych pre
prijimatelov. V kazdom objekte bude baza pre zamestnancov s priestormi na pracu a oddych. V kazdej
dvoj domdacnosti budu hygienické zariadenia, miestnost’ na pranie a susSenie a v jednej bude aj
miestnost’ pre udrzbu odevov. Tieto sluzby zabezpeCi zamestnavatel. Tak isto nebudu chybat
skladové priestory a priestory na relaxacnti a rekondi¢n €innost’. V objektoch budu kuchyne, jedélne
na pripravu jedla a stolovanie. Stravu pre prijimatelov a zamestnancov by zabezpecCovala externa

firma.

Zariadenie podporovaného byvania s najvy$Sou mierou podpory s kapacitou 36 PSS , 6 domacnosti,
spolu 3 objekty  po 2 domadacnosti s max. 6 osobami v jednej domacnosti 3x12 oséb. Zariadenia
chceme situovat’ do okolitych obci.

Vsetky zariadenia sa budu nachadzat’ v rodinnych dvojdomoch s dvomi domacnost'ami, kazda

po 6 prijimatel'ov, budu plne bezbariérové, v zmysle univerzalneho navrhovania. V areali bude terasa
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so zahradou. Budu sa tam nachadzat moznosti na aktivny a pasivny oddych pre prijimatel'ov.
Dispozi¢né rieSenie a vybavenie jednotlivych domacnosti bude zodpovedat’ pozadovanym normam a
vybaveniu bezného rodinného domu. Obsahovat bude vstupnu chodbu so Satiiovymi skrinami,
kuchynu s jedalenskym katom, sklad potravin, obyvaciu izbu, pripadne d’alSiu spolo¢enski miestnost’,
potrebny pocet 1 az 2 — 16zkovych spalni (s moznostou rozdelenia na jednolozkové), 2 bezbariérové
kapelne, 2 WC, technickii miestnost- kotoliia , vonkajsiu terasu s posedenim a mensou zahradnou
¢ast'ou. Vnutorné priestory miestnosti budu zariadené zakladnym vybavenim. Ostatné vybavenie izieb
si m6zu prijimatelia doplnit’ individualne. V kazdom objekte bude baza pre zamestnancov na pracu
a oddych. V bytovej jednotke bude miestnost’ s prackou, ktord by mali obsluhovat’ PSS. Udrzba
odevov sa bude vykonavat’ v jednom priestore ( v bytovej jednotke ) a bude sluzit’ pre vSetky sluzby.
Stcast'ou kazdého dvojdomu bude pracovny priestor pre obsluzny personal so samostatnym vchodom
a WC. Stravu by si pripravovali PSS sami s pomocou personalu podl'a miery podpory a schopnosti.
Mali by mozZnost’ sa stravovat’ aj od externych dodavatel’'ov stravy.

Sociilne sluzby poskytované ambulantnou formou

Vytvorenie dvoch Centier dennych aktivit, komplexov, ktoré zastreSuju sluzby zamestnanosti,
vol'nocasové aktivity a vybrané socialne sluzby, pre 15 os6b. V pripade vicsiecho zaujmu by mohli
fungovat’ na 2 zmeny (dopoludnia a popoludni).

V jednom objekte budu priestory pre manazment. Budi tam kancelarie pre referentov, pre
riaditel'a a vediiceho Socidlno zdravotného tseku. Este nie je urcené v ktorej obci sa bude nachadzat,
alebo ostane v Lucenci.

Stcastou centra dennych aktivit bude zahrada s okrasnymi a hospodarskymi rastlinami,
ovocnymi strom¢ekmi, zvySenymi zahonmi pre osoby na invalidom voziku, podla principov
univerzalneho navrhovania. V centre by sa poskytovali aktivity podobné ergoterapii (praca v zahrade,
pomoc v blizkej komunite, zvelad’ovanie najbliz§ieho okolia,), vytvorili by sa dielne (tréningova
kuchynka, pocitacova dielna, krajcirska dieliia, praca s keramikou ) vytvorili by sa priestory na relax
a rekondi¢nu cinnost’ (telocviciia, masaze, fyzioterapia), v priestoroch denného centra sa budu
vykonavat’ vol'nocasové aktivity (hry, praca s jemnou motorikou, umelecka tvorba). Este nie je uréené
v ktorej obci sa bude nachadzat’, alebo ostane v Lucenci. Dispozi¢né rieSenie centra dennych aktivit by
mohol pozostavat’ z priestorov: vstupnd hala so Satiiou, spolocenska (viacicelovd) miestnost’ +
jedalen, kuchyna alebo vydajna stravy, sklad potravin, 2 terapeutické miestnosti (zluciteI'né do jednej),
sklad pomdcok, oddychova miestnost’ pre prijimatelov, Satila pre zamestnancov s vlastnym WC,
pracovna baza manazmentu, administrativa (2 miestnosti), chodby, hygienické zariadenia (2 x
bezbariérové kupelna, 2 WC pre zamestnancov), technické zariadenia, spevnené plochy teras.

Sluzby zamestnanosti a podporovaného zamestnavania
- vyuZivanie nastrojov sluzieb zamestnanosti v spolupraci s UPSVR a DAC
- pracovny asistent

- osobny asistent
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- podporné sluzby — podl'a potreby a dopytu ( prepravna sluzba, pracovna, )
Ostatné podporné sluzby a vol’nocasové aktivity
Specializované socialne poradenstvo
- spolupraca s obc¢ianskymi zdruzeniami a inymi institiciami, ktoré posobia v danej komunite
(Skoly, spolocenské centra, komunitné centrum a pod.)
- sietovanie sme popisali v kapitole 2.9 a v kapitole 5 Zdroje v komunite.

- Planujeme spolupracu s UPSVaR
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6. PERSONALNE PLANOVANIE

V predchadzajucich kapitolach sme hodnotili prijimatel'ov a planovali nové sluzby. Teraz sa
zameriame na zamestnancov a ich budtce pozicie v procese DI.
Ako sme uz spominali v minulych kapitolach hodnotili sme mieru potrebnej podpory formou
dotaznikov. Nasi prijimatelia budi potrebovat vysokti mieru podpory a stym je spojené aj iné
postavenie zamestnancov, ich pofty a moznosti inych potrebnych pracovnych pozicii. Budu sa
poskytovat’ nové socialne sluzby, ktoré podliechaji inym minimalnym personalnym normativom, a tak

isto sa bude poskytovat’ uz aj ambulantna forma socialnej sluzby.

6.1. PERSONALNA STRUKTURA ZARIADENIA SOCIALNYCH SLUZIEB

V novej personalnej Struktire by ostali tiseky ako doteraz: a. Gsek riaditel'a, b. isek socialno-
zdravotny
Usek riaditela: riaditel’, referent PaM, odborny referent ekoném, referent VO, evidencia majetku,
spravca registratury, manazér kvality, upratovacka, udrzbar, kuri¢, vodi¢, zamestnanec v pracovni,
udrzba odevov,
Usek socialno zdravotny: vedici SZ tseku, socialny pracovnik, asistent socialnej prace, ISR, sestra

(PS, ZA), opatrovatel, fyzioterapeut, mobilny socialny pracovnik, pracovny asistent.

Tabulka ¢. 13 Pracovna baza

Pracovna baza: ManaZzment zariadenia

Riaditel 1
Odborny referent ekoném 1
Referent PaM 1
Referent VO, evidencie majetku, spravy registratury 1
Manazér kvality 1
Veduca SZ useku 1
Udrzbar, vodig, kuri¢ 2
Udrzba odevov 1
Pocet zamestnancov / uvézkov 9

Tabulka ¢. 14 SZ 1

Specializované zariadenie ¢. 1

Koordinator SZ / socidlny pracovnik / sestra 1
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Sestra (prakticka sestra, zdravotnicky asistent) 1
Instruktor socialnej rehabilitacie 2
Opatrovatel 4
Socialny pracovnik / asistent socialnej prace (pre vietky SZ) 2
Fyzioterapeut mobilny (pre vietky SZ) 2
Pracka, upratovacka 1
Pocet zamestnancov / uvdzkov 13
Tabulka ¢. 15 SZ 2

Specializované zariadenie &. 2

Koordinator SZ / socialny pracovnik / sestra 1
Instruktor socialnej rehabilitacie 2
Opatrovatel 4
Upratovacka, pracka 1
Pocet zamestnancov / uvizkov 8
Tabulka ¢. 16 SZ 3

Specializované zariadenie ¢. 3

Koordinator SZ / socialny pracovnik / sestra 1
Instruktor socialnej rehabilitacie 2
Opatrovatel 4
Upratovacka, pracka 1
Pocet zamestnancov / uvézkov 8
Tabulka & 17 SZ 4

Specializované zariadenie &. 4

Koordinator SZ / socialny pracovnik / sestra 1
Instruktor socidlnej rehabilitacie 2
Opatrovatel 4
Upratovacka, pracka 1
Pocet zamestnancov / uvézkov 8

Tabulka ¢. 18 SZ 5

Specializované zariadenie ¢. 5
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Koordinator SZ / socialny pracovnik / sestra 1
Instruktor socialnej rehabilitacie 2
Opatrovatel 4
Upratovacka, pracka 1
Pocet zamestnancov / uvidzkov 8
Tabul’ka €. 19 ZPB 1

Zariadenie podporovaného byvania ¢. 1

Koordinator ZPB / socialny pracovnik / sestra 1
Sestra (prakticka sestra, zdravotnicky asistent ) mobilna pre vsetky ZPB 1
Instruktor socialnej rehabilitacie 3
Mobilna socidlna pracovnicka / asistent socidlnej prace (pre vSetky ZPB) 2
Opatrovatel 1
Pracovny asistent (pre vsetky ZPB) 1
Pocet zamestnancov / uvizkov 9
Tabul'ka ¢. 20 ZPB 2

Zariadenie podporovaného byvania ¢. 2

Instruktor socialnej rehabilitacie 3
Opatrovatel 1
Pocet zamestnancov / uvizkov 4
Tabul’ka ¢. 21 ZPB 3

Zariadenie podporovaného byvania ¢.3

Instruktor socidlnej rehabilitacie 3
Opatrovatel 1
Pocet zamestnancov / uvézkov 4
Tabul’ka €. 22 Centrum dennych aktivit 1

Centrum dennych aktivit 1

Koordinator denného centra / socidlny pracovnik 1
Socialny pracovnik / asistent socidlnej prace 1
Instruktor socilnej rehabilitacie 2
Ergoterapeut 1
Pocet zamestnancov / uvézkov 5
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Tabul’ka ¢. 23 Centrum dennych aktivit 2

Centrum dennych aktivit 2

Koordinator denného centra / socialny pracovnik 1
Socialny pracovnik / asistent socialnej prace 1
Instruktor socidlnej rehabilitacie 2
fyzioterapeut 1
Pocet zamestnancov / uvédzkov 5

Celkové pocty planovanych pracovnych pozicii vo vSetkych objektoch.

Pobytové formy Domov socialnych sluzZieb LIBERTAS.

- koordinator SZ / socialny pracovnik / sestra

- sestra (prakticka sestra, zdravotnicky asistent)

- inStruktor socialnej rehabilitacie

- opatrovatel’

- socialny pracovnik / Asistent socialnej prace (pre vietky SZ).
- fyzioterapeut mobilny (pre vietky SZ )

- pracka, upratovacka

- koordinator ZPB / sociadlny pracovnik sestra (pre vSetky ZPB)

- sestra (prakticka sestra, zdravotnicky asistent ) pre vSetky ZPB..
- inStruktor socialnej rehabilitacie

- socidlna pracovnicka / asistent socialnej prace (pre vsetky ZPB
- opatrovatel’

- pracovny asistent (pre vSetky ZPB)
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Ambulantna forma Domov socidlnych sluZieb LIBERTAS

Centrum dennych aktivit

Koordinator denného centra / socidlny pracovnik............ccceeeueerevirriienienieeiieneeeeieseee e 1
Socialny pracovnik / asistent SOCIAINE] PIACE........cccueevureriieiiieniieeieeieereereeeree e e eee s 2
InStruktor socialne] rehabilitACIe. ........cciiiiiieriiecie ettt 4
2 o001 1<) 1 o110 | SO ST 2
FYZIOTETAPCUL. ....euiietieciie ettt ettt ettt et e ebaeeebeesbe e e e ensaeesaeesbeenseenseennss 2
N 010 L TN 11

Pracovna baza
2 E T F L) TSP
Odborny referent €KONOML...........ccuiiiiiiiiiiiee et e eeeeaes
RETETENt PAM .....ooiiiiiie et et et ettt e eabe e e sabe e e aae e aeeennae e
Referent VO, evidencie majetku, Spravy registratliiry .........cocueeeeveeeniieercieeeneieeeeeeeveee e
MaANAZET KVALIEY ...veiiiiiiiiie et ettt e eeate e e et e e e saaeeeaaeennsaeenneeenns
VedUCa SZ TISEKU ..ottt et ette e stae e e aaeeaeesasaeeesseeessneeessseennns
UdrZbAr, VOIE, KUTIE .vuvvuerieriieseeiseeseeiseeis sttt ss ettt
UAIZDA OGEVOV..... et ee e es s seeeeeen
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7. KOMUNIKACNA STRATEGIA

Jasne definovana vizia poslania a cielov zariadenia musi vychadzat’ zo stratégie zariadenia

v transformacnom plane. Jej sucastou je aj komunikaCna stratégia, v ramci ktorej sa vSetci dotknuti

a zOcCastneni na procese deinstitucionalizacie (d’alej ako DI) oboznamuju s tymto procesom -

prijimatelia socidlnych sluzieb (d’alej ako PSS), zamestnanci, rodinni prislusnici, verejnost’ komunita,

organy miestnej a Statnej samospravy.... Komunikacia sa uskutoc¢iiuje réznymi formami (individualne

rozhovory, priamy kontakt so zastupcami organov miestnej a Statnej samospravy, besedy, medializacia

procesov DI. Komunikacia sa zameriava na proces transformacie ako celku, na jej uskalia, ale aj

vyhody a priklady dobrej praxe.

7.1 Ciel’ové skupiny komunikacie :

prijimatelia socialnej sluzby

rodinni prislusnici, pribuzni a opatrovnici

zamestnanci

zriad’ovatel’ (VUC)

verejnost’ laicka (spoluobCania, susedia, komunita), ako aj odborna (samosprava,

zamestnavatelia, organy $tatnej a verejnej spravy, lekari, odbornici, poslanci, resp. politici...)

7.2 Analyza sucasnej komunikacie - smeruje ku vSetkym cielovym skupinam:

Prijimatelia socidlnej sluZfby — komunikacia sa realizuje formou individudlnych rozhovorov
prostrednictvom zamestnancov zariadenia: inStruktorov socidlnej rehabilitacie, socialnych
pracovnikov, kI"i¢ovych zamestnancov, opatrovatelov a d’al§ich zamestnancov zariadenia. Na
spolo¢nych komunitach buda clenovia transformaéného timu diskutovat’ s PSS o byvani
,»v domcekoch® podl'a ich zaujmu a ostatnych sluzieb, moznosti zamestnania sa, travenia
vol'ného Casu a pripravy na nezavisly zivot.

Rodinni prislu$§nici, pribuzni a opatrovnici — individualne rozhovory o procese DI, o jeho
prinosoch a pozitivnych zmenach, ktoré zmenia zivot ich rodinnych prislu§nikov umiestnenych
v zariadeni, ako aj o jeho uskaliach, ktoré sa moézu pocas uvedeného procesu vyskytnut.
Zorganizujeme aj stretnutie s nimi a s vedenim zariadenia, ako aj ¢lenmi transformacného timu a
PSS. Podporovat’ zapdjanie rodinnych prisluSnikov do procesu DI. Komunikécia bude prebiehat’
aj prostrednictvom webovej stranky zariadenia, telefonickou a mailovou komunikaciou
s rodinnymi prislu$nikmi podl'a ich zdujmu.

Zamestnanci — komunikdcia prebieha na pracovnych poradach, osobnych stretnutiach so
vSetkymi zamestnancami. Vyznamnym komunika¢nym kanalom je aj vzdelavanie zamestnancov
v ramci NP DI a realizacia supervizie na jednotlivych tsekoch (skupinova aj individudlna) a ich
d’alsieho vzdelavania. Délezitou sucastou komunikacnej stratégie su aj pracovné stretnutia so
zastupcami Implementacnej agentiry MPSVR, BBSK. Niektori zamestnanci st sucast'ou

transformacného timu, ktory pripravuje a bude sa podielat’ na procese DI a vie adekvatne

e
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odpovedat’ na rozne otazky zamestnancov tykajuce sa transformac¢ného procesu. Prinosom st
urcite aj priklady dobrej praxe, exkurzie a pracovné staze v zariadeniach, ktoré sa uz uspesne
zaradili do transformac¢ného procesu socialnych sluzieb.

Zriad’ovatel’ — pracovné stretnutia zariadenia so zastupcami BBSK a IA MPSVR, ucast
zamestnancov BBSK (odbor socialnych veci a zdravotnictva) na pracovnych stretnutiach
transformaéného timu s konzultantmi CEDA, RPSP, SUPZ a IA MPSVR. Dobrymi §iritel'mi
procesu DI budu aj rézne propagacné materialy (letaky, brozury), webové stranky zariadenia
a BBSK. Na stretnutiach s miestnymi organmi samospravy a inych organov S§tatnej spravy sa
bude transformacny proces zariadenia prezentovat’ pomocou prezentacie v Power Pointe.

Laickad verejnost’ (spoluobcCania, susedia, komunita...) - bude oboznamovana s procesom DI
priebezne na roznych kultirnych a spolo¢enskych podujatiach v meste, propagaénym
materialom (letaky, brozury), v regionalnej tladi, prezentaciou vyrobkov vyrobenych PSS
(jarmoky a pod.). Verejnost ma moznost’ oboznamit’ sa s PSS nasho zariadenia aj prilezitostnou
vypomocou zaujemcom o drobné prace v zahrade, na stavbe, v domacnosti, Den zeme v meste.
Uvedené aktivity by mali napoméhat’ aj k vytvaraniu protipredsudkovej klimy v komunite
a pozitivnemu prijatiu PSS do komunity.

Odbornd verejnost’ - sa oboznami s projektom DI na stretnutiach so starostami okolitych obci
spolu so zastupcami RPSP, CEDA SUPZ, IA MPSVR a vedenia DSS (vybrané obce, ktoré
uvadzame v d’aliej ¢asti TP). Stiéastou komunikadnej stratégie je aj prezentacia projektu na MsU
v Luéenci, na UPSVR Luéenec. Nadviazali sme spolupracu s OZ DEVIK, ktoré realizuje
projekt Uspe$ni pracanti na trhu prace (ndzov vyzvy Krok za krokom). Jeho cielom je
zabezpecenie individualizovanej formy podpory, poradenstva a ndstrojov profilacie za ucelom
vstupu neaktivnych oséb na trh prace. Touto spolupracou chceme zvysit' Sance PSS uplatnit’ sa
na trhu prace, ktory je v naSom okrese tazko dostupny pre naSich PSS. Komunikacia bude
prebiehat’ aj s d’alSimi institticiami, s ktorymi prideme do styku v ramci procesu DI (stdy,

potencialni zamestnavatelia, obCianske zdruzenia...)

7.3 Ciele komunikacnej stratégie :

zrozumitelnd a dlhodoba komunikacia o transformacnom procese socialnych sluzieb v DSS na
vSetkych tirovniach

prispiet’ k inkluzii PSS do realneho Zivota v ramci ich moznosti, vytvaranie prilezitosti pre I'udi so
$pecialnymi potrebami v beznej spolo¢nosti

znizovat’ predsudky a klimu v komunitach, v ktorych sa budi poskytovat’ socialne sluzby, ako aj

v beznej spolo¢nosti
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7.4 Akény plan komunikacie

Tabul’ka &. 24 Specifické ciele komunikaénej stratégie z hladiska PSS

Prijimatel’ socialnej sluzby

Ciel’ : motivacia, informovanost’ a priprava PSS na nové poskytovanie socialnych sluZieb

Obdobie
Podciel Aktivita Zodpovedna osoba
realizacie
Instruktori socialnej
Zrozumitelne a opakovane | Individualne rozhovory s PSS, Priebezne
rehabilitacie,
informovat’ PSS stretnutia s vedenim DSS, o | pocas
socialni pracovnici,
o zmenach, ktoré sa deju prezeranie fotiek, sledovanie procesu
klicovi pracovnici,
a budu diat’ v zariadeni televizie a internetu . transformacie
opatrovatelia...
Socialni pracovnici, | Priebezne
Komunikacia podl'a Rozhovory, prezeranie fotiek
inStruktori soc. pocas
individualnych potrieb a obrazkov, sledovanie televizie a
rehabilitacie, procesu
a moznosti PSS internetu
klacovi pracovnici | transformacie
PSS, socialni
Vytvorit' PSS priestor ) Priebezne
pracovnici,
a podmienky Individualne rozhovory, pocas
instruktori soc.
na vyjadrenie jeho sledovanie televizie a internetu procesu
rehabilitacie,
vlastnych priani a potrieb transformacie
kl'icovi pracovnici
Priebezne
Névsteva transformovaného Transformacény tim, | pocas
Motivécia
zariadenia- priklad dobrej praxe | vSetci zamestnanci | procesu
transformécie
Pocas
Priprava PSS na nezavisly | Podpora samostatnosti, denné _ _
_ _ _ VSetci zamestnanci | procesu
Zivot zrucnosti, reZim dila )
transformécie
Priebezne
Oboznamovanie sa Névsteva vybranych
. ) _ Transformacny tim, | po€as
s potencionalnymi potencionalnych o _
socialni pracovnici | procesu
zamestnavatel'mi zamestnavatel'ov )
transformécie
Priebezne
Oboznamovanie sa Transformacny tim,
pocas
s budtcim bydliskom Navsteva vybratych lokalit socialni pracovnici
) | procesu
a jeho okolim ostatni zamestnanci )
transformécie
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Tabul’ka ¢. 25 Zamestnanci zariadenia DSS LIBERTAS

Zamestnanci DSS LIBERTAS

Ciel’: motivacia, informovanost’, pracovné podmienky

Podciel

Aktivita

Zodpovedna osoba

Obdobie realizacie

Informacie
a oboznamenie sa s
novymi sluzbami a

transformaciou

Skolenia, seminare,
supervizia, priklady
dobrej praxe /internet,

video /,

Manazment zariadenia

Pocas procesu

transformaécie

Komunikacia o novych

pracovnych

podmienkach a novych

pracovnych lokalitach

priklady dobrej praxe
/internet, video /,
sedenia s konzultantmi,
s transformacnym

timom

Manazment zariadenia

Konzultanti

Pocas procesu

transformaécie

Tabulka &. 26 Specifické ciele komunikaénej stratégie z hladiska rodiny, pribuznych a opatrovnikov

Rodina, pribuzni a opatrovnici

Ciel’: motivacia rodiny, pribuznych a opatrovnikov do kontinualneho vyhPadavania prileZitosti

pre aktivizaciu PSS

Podciel’

Aktivita

Zodpovedna osoba

Obdobie

realizacie

Otvorene

a zrozumitel'ne
komunikovat’

0 zmenach v procese

DI

Individualne stretnutia,
telefonicka a mailova

komunikacia, webova stranka

Transformacny tim,

vedenie zariadenia

Priebezne pocas
procesu

transformacie

Prezentovat’ vyhody
inkluzie PSS do

komunity

Individualne stretnutia,
telefonicka a mailova
komunikacia, webova stranka,

priklad dobrej praxe

Transformacny tim,

vedenie zariadenia

Priebezne pocas
procesu

transformacie

Zapéjat’ rodinnych
prislusnikov,
pribuznych

a opatrovnikov do

procesu DI

Individualne stretnutia,
telefonicka a mailova
komunikacia, webova stranka,

priklad dobrej praxe

Transformacny tim,

vedenie zariadenia

Priebezne pocas
procesu

transformacie

Zapéjat’ rodinu do

vyhladavania

Individualne stretnutia,

telefonicka a elektronicka

Transformacny tim,

vedenie zariadenia,

Priebezne pocas

celého procesu
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prilezitosti pre

aktivizaciu PSS

komunikacia, navsteva
transformovaného zariadenia,

priklad dobrej praxe

soc. pracovnici,

kl'a¢ovi pracovnici

DI

Vyhodnotit’ navrhy

Individualne stretnutia,

Transformacny tim,

Priebezne pocas

rodinnych prislusnikov | telefonicka a mailova vedenie zariadenia procesu
a opatrovnikov komunikacia kl'acovi pracovnici | transformaécie
Tabul’ka &. 27 Specifické ciele komunikaénej stratégie z hl'adiska verejnosti
Verejnost’
Ciel’ : otvorena komunikacia o zmenach s odbornou aj laickou verejnost’ou

Zodpovedna Obdobie
Podciel Aktivita

osoba realizacie

Osobné stretnutia 0d 11/2020

komunikacia, informovanie
a ziskanie podpory a spoluprace

zo strany zriad'ovatela

a konzultacie

SO zamestnancami

vedenie zariadenia

transformacny tim

priebezne

pocas celého

a poslancami BBSK procesu
komunikacia, informovanie . 0Od 11/2020
) Osobné stretnutia so ) _ _ )
a ziskanie podpory a spoluprace vedenie zariadenia | priebezne

od samospravy, poslancov,

UPSVR...

starostami a primatormi

dotknutych samosprav

transformacny tim

pocas celého

procesu

vytvorit’ priestor pre komunikéciu
s odbornou verejnost'ou
(inStitGcie verejnej spravy, trady,

zamestnavatelia...)

Osobné jednania
s predstavitel'mi odbornej

verejnosti

vedenie zariadenia
transformacny tim,

zastupcovia BBSK

Priebezne
pocas celého

procesu DI

Zrozumitelne a priebezne
informovat’ Siroku verejnost’ v

lokalite

Webova stranka
zariadenia, stretnutia
v komunite, priklad dobre;j

praxe

vedenie zariadenia
transformacny tim,

zastupcovia BBSK

Priebezne
pocas celého

procesu DI
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8. LOGISTIKA

Dalsiu kapitolu budeme popisovat’ v tabul’kach ako pripravna etapa, prechodné etapa a stabilizaéna

etapa.

Tabul'ka ¢. 28

Pripravna etapa 2021 - 2022

ciel

aktivity

zodpovedna osoba

obdobie realizacie

Zapojenie sa do NP DI

- informa¢né seminare o
NP DI
- vytvorenie

transformacéného timu

- partneri projektu
- manazment zariadenia

- BBSK

2021

Transformacny plan - tvorba a spracovania - transformacny tim 2021-2023
podkladov pre - konzultanti CEDA,
vypracovanie RPSP, SUPZ
transformac¢ného planu
Realizované aktivity v | - hodnotenie - partneri projektu 2021-2023
ramci NP DI vychodiskovej situacie | - konzultanti CEDA,
poskytovanych RPSP, SUPZ
socialnych sluzieb v
zariadeni
Priprava zamestnancov | - vzdelavanie - partneri projektu 2021-2022
transformac¢ného timu a | - konzultanti CEDA,
zamestnancov DSS RPSP, SUPZ
- individudlna a -supervizor 2021-2022
skupinova supervizia
transformacného timu a
zamestnancov DSS
- komunikacia so - transformacny tim 2021-2022
zamestnancami DSS - konzultanti CEDA,
RPSP, SUPZ
Priprava prijimatel'ov - komunikacia s - transformacny tim - priebezne
prijimatel'mi - kl'aCovi pracovnici
Priprava rodinnych - komunikacia s - transformacny tim - priebezne
prislusnikov rodinnymi prislusnikmi | - kI"a€ovi pracovnici
-opatrovnikmi
Konzultacie -konzultacie v ramci NP | - transformacny tim - priebezne
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DI

- BBSK
- konzultanti CEDA,
RPSP, SUPZ

Stretnutia - stretnutia s miestnou - transformacny tim - priebezne
samospravou, laickou - konzultanti CEDA,
verejnost'ou RPSP, SUPZ
Mapovanie vhodnych - mapovanie vhodnych | - transformaény tim 2021-2022
lokalit lokalit pre nové - BBSK - priebezne
komunitné socialne - konzultanti CEDA,
sluzby RPSP, SUPZ
Planovanie novych - mapovanie miery - transformacny tim 2021-2022
komunitnych sluzieb potrebnej podpory - zamestnanci
prijimatel'ov zariadenia
- konzultanti CEDA,
RPSP, SUPZ
Denné aktivity a - mapovanie a - transformacény tim - priebezne
programy pre sietovanie existujucich | - socialni pracovnici
prijimatel'ov sluzieb v komunite - in$truktor socialnej
rehabilitacie
- zdravotnicky
zamestnanci
Priprava prechodu z - priprava prijimatelov, | - transformacny tim 2021-2022
inStitucionalnej na rodinnych prislu$nikov, | - zamestnanci
komunitnu socialnu opatrovnikov zariadenia
sluzbu
Uspesny prechod z - odovzdanie, - BBSK - priebezne
inStitucionalnej na schvalenie - transformacny tim

komunitnu starostlivost’

transformacného planu
pre BBSK

- mapovanie verejnej
mienky

- komunikacia a

prezentacia v komunite

- manazment zariadenia
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Tabulka ¢. 29

Prechodna etapa (2023 — 2035)

I. faza — vybudovanie Zariadenia podporovaného byvania

Realizacia projektovej na zaklade VO - manazment 3-5-rokov
dokumentéacie vypracovanie zariadenia
kompletnej projektovej | - projektovy tim ???
dokumentéacie - BBSK
(Zariadenia
podporovaného byvania
)
I. faza
brmacia DSS - nakup a ziskavanie - zriad’ovatel 3-5-rokov
pozemkov pre L. fazu DI | zariadenia
- prevod pozemkov - manazment
zariadenia
- realizacia stavby - zriad’ovatel 3-5-rokov
- dozor nad stavebnymi | - manazment
pracami zariadenia
- kolaudacia a prevzatie | - stavebny dozor
stavby - Zariadenia
podporovaného byvania
pre 12 pss
II. Fdza — Vybudovanie Zariadenia podporovaného byvania a Centier dennych aktivit
Realizécia projektovej na zaklade VO - manazment 5-10-rokov
dokumentacie vypracovanie zariadenia
kompletnej projektovej | - projektovy tim
dokumentacie - BBSK
Zariadenia
podporovaného byvania,
Centrum dennych
aktivit.
I1. faza
Transformacia DSS - ndkup a ziskavanie - zriad’ovatel 5-10-rokov
pozemkov pre I1. fazu - manazment
DI zariadenia
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- prevod pozemkov

- realizacia stavby - zriad’'ovatel 5-10-rokov
- dozor nad stavebnymi | - manazment
pracami zariadenia
- kolaudacia a prevzatie | - stavebny dozor
stavby - Zariadenia
podporovaného byvania
pre 24 PSS
- Centrum dennych
aktivit pre 30 PSS
I1I. Faza — Vybudovanie Specializovanych zariadeni
Realizacia projektove;j na zaklade VO - manazment 10-15 rokov
dokumentéacie vypracovanie zariadenia
kompletnej projektovej | - projektovy tim ???
dokumentéacie - BBSK
Specializované
zariadenie.
I1I. faza
Transformacia DSS - nakup a ziskavanie - zriad’ovatel 10-15 rokov
pozemkov pre IIL. faizu | - manazment
DI zariadenia
- prevod pozemkov
- VO na dodavatel’a - zriad’ovatel 10-15 rokov
stavebnych préac - manazment
- realizacia stavby zariadenia
- dozor nad stavebnymi | - stavebny dozor
pracami
- kolaudacia a prevzatie
stavby
- Specializované
zariadenia pre 60 PSS (5
zariadeni po 12 PSS)
VO na interiérové - zriad'ovatel 3-5 rokov
vybavenie - manazment
vybavenie bytovych zariadenia
jednotiek potrebnym
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nabytkom, $pecialnymi
pomockami,
elektrospotrebi¢mi a

pod. pre L. fazu

vybavenie bytovych
jednotiek potrebnym
nabytkom, §pecialnymi
pomdckami,
elektrospotrebi¢mi a

pod. pre I1. fazu

- manazment

zariadenia

5-10 rokov

vybavenie bytovych
jednotiek potrebnym
nabytkom, Specialnymi
pomdckami,
elektrospotrebi¢mi a

pod. pre III. fazu

- manazment

zariadenia

10-15 rokov

Poskytovanie socialnych
sluzieb v
transformovanom

zariadeni

- priprava zamestnancov
na pracu s prijimatel'mi
v novych komunitnych
domacnostiach,
nastavenie jednotlivych
pracovnych procesov.

- vzdelavanie
zamestnancov,

supervizia

- manazment

zariadenia

3-5-rokov

komunikécia, priprava a
postupné stahovanie
prijimatel'ov do novych
komunitnych

domacnosti

- manazment

zariadenia

3-5-rokov

komunikacia a praca s

rodinnymi prislusnikmi

- manazment

zariadenia

- priebezne

adaptacné obdobie,
mapovanie, sietovanie

za ucelom dennych

- manazment

zariadenia

- priebezne
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aktivit

zavadzanie nového - manazment - priebezne
systému riadenia a zariadenia

vymedzenie

zodpovednosti personalu

v novych sluzbach

zaciatok poskytovania - manazment 3-5-rokov
novych sluzieb pre zariadenia

prijimatel'ov v komunite

vyhl'adavanie vol'nych - manazment - priebezne
pracovnych miest a zariadenia

uplatnenie prijimatel'ov

na vol'nom trhu prace

Tabulka ¢. 30

Stabiliza¢na etapa 2035 - 2038

Transformacia DSS

dobudovanie alebo
rekonstrukcia novych

sluzieb

- manazment zariadenia

- BBSK

Stabilizacia

stabilizovanie novych
sluzieb odstrafiovanie

nedostatkov

- manazment zariadenia

- BBSK

hladanie spravneho
rieSenia, korekcia a
doladenie stanovenych

postupov a sluzieb

- manazment zariadenia

- vyuzivanie vSetkych
vyhod DI
- sietovanie socialnych

sluzieb

- prijimatelia socialnych
sluzieb
- zamestnanci

zariadenia
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9. FINANCNA ANALYZA

Pocas pripravnej etapy (obdobie pripravy a schvalovania Transformacného planu a priprava
ziadosti o nenavratny financ¢ny prispevok z IROP) vyuZziva zariadenie vlastné zdroje zo schvaleného
rozpoCtu zriad'ovatel'a bez ucelového navysenia v suvislosti s planovanou deinstitucionalizaciou. V
tejto etape neocakavame zvysSovanie nakladov na prevadzku poskytovanych socidlnych sluzieb, ktora
je zabezpeCovana bez neocakavanych investicii.

Pocas prechodnej etapy, v medziobdobi subezného fungovania novych a starych sluzieb je
predpoklad, Ze naklady na poskytovanie socialnej sluzby stapnu o 20%. Je predpoklad, ze v tejto etape
bude nevyhnutné prijat’ novych zamestnancov. Zariadenie musi pocitat’ s tym, ze v prechodnom
obdobi bude prevadzka starého zariadenia a sucasne novych sluzieb drahsia, k Gsporam déjde az po
odchode posledného prijimatel’a zo si¢asného zariadenia.

V stabilizacnej etape predpokladame narast nakladov na poskytovanie socialnej sluzby oproti
poévodnému stavu o 10%. Bude nevyhnutné vytvorit nova organiza¢ni StruktGru, ktora bude
obsahovat’ nové typy pracovnych pozicii. Predpokladame, Zze sa zmeni pocet zamestnancov, ktori
vykonavaju jednotlivé pracovné pozicie. Zvysi sa pocet odbornych zamestnancov s vysokoSkolskym
vzdelanim 1. a II. stupiia najmé v oblasti socidlnej prace.  Zamestnanci sa budu zameriavat na
individualny pristup k prijimatelovi. VySka celkovych mzdovych nakladov bude uréena v stlade
s aktualne platnym znenim zakona ¢. 553/2003 Z.z. (Zakon o odmenovani niektorych zamestnancov
pri vykone prace vo verejnom zaujme a o zmene a doplneni niektorych zakonov). Zarad’ovanie
zamestnancov do jednotlivych platovych tried sa bude odvijat’ od naro¢nosti pracovnej ¢innosti, od
dizky zapogitanej praxe zamestnanca. Na zéklade vyssie uvedeného, bude konkrétna suma celkovych

mzdovych nékladov vy¢islena az po obsadeni novovzniknutych objektov.

9.1 VSeobecné principy vypoctu cien nehnutel’nosti

Stucast'ou financnej analyzy je predbezny odhad predpokladanych nakladov na nové sluzby
(pobytové) pocas procesu DI — ziskanie pozemkov a vybudovanie bytov/domov — ZPB, SZ, v stlade s
principmi DI. VSetky predpokladané naklady st spracované kvalifikovanym odhadom v sulade
s cenami na komerc¢nom trhu, nakolko v sucasnej dobe mame len prislub na spolupricu
z vytypovanych lokalit.

Pre vypocet predbeznych odhadovanych nékladov na ziskanie a vystavbu nehnutelnosti pre
pobytovl socialnu sluzbu boli pouzité vSeobecné principy (Energeticky Standard AO0). Jednotkové
ceny za pozemok su v tabul'ke nizSie prispdsobené aktudlnym ponukam v regiéne mesta Lucenec.
Rodinny dom (dvojdom) doméacnost’ pre 2 x 6 = 12 0s6b — prizemny (2 samostatné bytové

jednotky 4 6 osob + zizemie pre zamestnancov).
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Tabulka ¢. 31 Rodinny dom (dvojdom) pre 12 0s6b — prizemny (zdroj: CEDA, FAD STU, Bratislava)

Nazov polozky

Poznamka

Predpokladana

cenav €

Pozemok optimum cca 1 500 m*
(Pozemok 1000 m* pri dvojpodlaznom

objekte)

orientaéna cena 30 €/ m?

45000 €

(pre optimum)

Vystavba nového objektu

(bez interiérového vybavenia) Energeticky

odhadované investi¢né naklady

2 000 € / m?

720 000,00 €
Standard A0 (pozadovany od 01.01.2021)
Zastavana plocha 360 m?
cena je zavisla od typu pozemku,
Terénne a sadové Gpravy vratane parkovacich . .
) ) pri svazitych pozemkoch moézu 45 000,00 €
miest a oplotenia ]
byt naklady vyssie
) ] ) ) predpokladana cena projektove;j
Projektova dokumentacia (architektonicka o
] ) dokumentécie je urcena vratane
Studia, PD pre uzemné rozhodnutie, PD pre 28 000,00 €

stavebné povolenie s vykazom vymer

autorského dozoru

Naklady spolu (12 o0séb)

838 700,00 €

Naklady spolu na dom bez stavebného
pozemku (12 0sob)

793 700,00 €

Jednotkové naklady (dom s pozemkom)

Fo-ar o

PEFER,

(bez kuchyne a zariadenia interiéru nabytkom

Tabul’ka ¢. 32 Centrum dennych aktivit — prizemny objekt s moznostou dvojzmennej prevadzky

s kapacitou pre jednu zmenu 12-15 'udi (zdroj: CEDA, FAD STU, Bratislava)

Predpokladana
Nazov polozky Poznamka

cenav €
Pozemok cca 1 200 m? orientaénd cena 30 €/ m 36 000 €
Vystavba nového objektu (bez interiérového
vybavenia) Energeticky Standard A0 odhadované investi¢né naklady

600 000,00 €
(pozadovany od 01.01.2021) 2 000 € / m?
Zastavana plocha 300 m?
Terénne a sadové Upravy vratane parkovacich | cena bez potreby vybudovania 96 000,00 €
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miest a oplotenia pre pozemok cca 1200 m

2

inzinierskych sieti

Projektova dokumentacia (architektonicka

predpokladana cena projektovej

dokumentécie je urCena vratane

Studia, PD pre uzemné rozhodnutie, PD pre 36 000,00 €
] autorského dozoru
stavebné povolenie s vykazom vymer)
Naklady spolu (12-15 0sob) 768 000,00 €
Naklady spolu na dom bez stavebného
732 000,00 €

pozemku (12 0séb)

Jednotkové ndaklady (dom s pozemkom)

e ]

.......

(bez kuchyne a zariadenia interiéru nabytkom)

Odhadované celkové niklady na ziskanie pozemkov a objektov

Tabul’ka ¢. 33 Celkové odhadované naklady na ziskanie pozemkov a objektov (zdroj: CEDA, FAD

STU, Bratislava)

Pocet Jednotkova cena v
Nazov polozky Celkova cenav €
jednotiek €
Pozemok na vystavbu rodinného
dvojdomu pre 12 o0séb (cca 1500 8 45 000,00 € 360 000,00 €
m?) x 30 €/ =545 000 €
Novostavba/rekonstrukcia
objektov rodinnych dvojdomov 8 838 700,00 € 6 709 960,00 €
pre 12 oséb
Spolu naklady na pozemky a
v 5 16 7 069 600,00 €
stavebnu cast ZPB a SZ
Pozemok na vystavbu centra
. 2 36 000,00 € 72 000,00 €
dennych aktivit
Novostavba/rekonstukcia
. ) 2 732 000,00 € 1 464 000,00 €
objektov centier vol'ného Casu
Spolu naklady na pozemky a
P ynep 4 2 1 536 999,00 €
stavebnu cast’ CDA
Celkové naklady na obstaranie
8 605 600,00 €
pozemkov a objektov

V pripade, Ze by sa jednalo o rekonstrukciu jestvujucich objektov, naklady stupnu eSte o cca 10 %,
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zahrnuté budu buracie prace, odstranenie porach stavby, debariérizacia a pod.

9.1.2 Finan¢na analyza - kvalifikovany odhad prevadzkovych niakladov na domacnost’

Indikativny rozpocet prevadzkovych nakladov po prestahovani - pre

(8 domacnosti & 12 0sob ) v rodinnych domoch.

Indikativny rozpocet prevadzkovych niakladov domacnosti

Tabul’ka ¢. 34

14 domacnosti 4 6 0sdb

1 domacnost’ byt

14 domacnosti /mesacne

Polozkové naklady v RD (6 osob) / mesacne
Ve v €

Vykurovanie domu 72 1 008,00
Ohrev teplej uzitkovej vody 59 826,00
Elektricka energia 52 728,00
Vodné a stocné 52 728,00
Likvidacia odpadu 13 182,00
Pozemkova dan 2 28,00
Dan z nehnutel'nosti 3 42,00
Spolu 253,00 3 542,00
Priemer na 1 PSS 42,2

Poznamka: Domacnost’ = bytova jednotka pre 6 PSS - nizkoenergeticky Standard AO. Odportca sa,

aby teplo pre vykurovaci systém zabezpecCovalo tepelné cerpadlo a vo vSetkych miestnostiach je

nizkoteplotné podlahové vykurovanie. Byt v bytovom dome ma cca o tretinu nizSie fixné ndklady so

spotrebou energie na vykurovanie.

Indikativny rozpocet prevadzkovych nikladov centier dennych aktivit

Tabul’ka ¢. 35

Objekt o ploche 300 m” /mesaéne

Polozkové naklady
v €
Vykurovanie domu 120,00
Ohrev teplej uzitkovej vody 99,00
Elektricka energia 90,00
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Vodné a sto¢né 90,00
Likvidacia odpadu 21,00
Pozemkova dan 3,00
Dan z nehnutel’nosti 75,00
Spolu pre 1 objekt CDA 498,00
Spolu pre 2 objekty CDA 996,00

V zavere financnej analyzy je mozné porovnavat’ finan¢né naklady na poskytovanie socialne;j
sluzby v roku 2020 a po transformacii na DI z hladiska rozpo¢tu na mzdy a bezné prevadzkové
naklady v objektoch.

Vyska prevadzkovych nakladov nie je findlna. Jej narast je prudky z dovodu neustale stipajicej ceny
energii. Kvalifikovany odhad vysky prevadzkovych nakladov je oproti cenam z roku 2020 zvySeny
0 25%. Pre nové alebo rekonstruované objekty mdzu byt navrhnuté inteligentné technoldgie
(alternativne vykurovacie zdroje, inteligentna domacnost’, bezpecnostné systémy), ktoré sluzia k
zniZeniu potreby energie, ako aj predchadzaniu poziarno - bezpecnostnych rizik. Napriek vyS$im
zriadovacim nakladom sa tieto odporicaji nakolko vynalozené sa vratia v Uspore energii a
bezpecnosti prijimatel’ov.

Podrla doterajsich prepoctov je zname, Ze ddjde po procese DI k narastu mzdovych nakladov a poklesu
prevadzkovych nakladov.

Pri tejto kapitole je potrebné rozpisat' aj mzdové prostriedky, ktoré pouzivame teraz a vycislené
budtce prostriedky na mzdy po transformacii.

Podrla organizacnej Struktary DSS LIBERTAS tucinnej a platnej od 01. januara 2022 spolu za
zariadenie pre 50 zamestnancov podl'a platovej inventiry k 01.07.2022 na rok 2023 je ro¢na potreba
mzdovych prostriedkov vo vyske celkom: 603 319,00 EUR. Priemernd mesa¢nd mzda na jedného
zamestnanca ¢ini 1 005,53 EUR.

Planované pozicie v DI:

Pracovna baza manazmentu ( 9 zamestnancov) .........c.ceceeeeeveeerveeenneenns 129 328,00 EUR
Specializované zariadenia €. 1, 2, 3, 4, 5 (45 zamestnancov) ............... 538 383,00 EUR
Zariadenia podporovaného byvania €. 1, 2, 3 (17 zamestnancov) ........ 226 009,50 EUR
Denné centrum €. 1, 2 (10 zZamestnancov) .........cccveeeeeeeeveeesreecveeennenn. 140 556 ,00 EUR
Spolu (81 ZAMEStNANCOV) ..cccueeeeruersnnissrecssnncsnrisssessasesnsssssssssssssssscnes 1 034 276,50 EUR

Priemerna mesana mzda na jedného zamestnanca ¢ini 1 064,00 EUR.

Tabul’ka €. 36 Finan¢né naklady

Finan¢né naklady na mzdy 2022 603 319 eur

Finan¢né naklady na mzdy po transformécii DI 1034 276,5 eur
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Navysenie mzdovych prostriedkov po transformacii DI je 430 957,50 eur.
Percentualny narast na mzdy sa zvysi o 41,7%

V DI Zariadeniach podporovaného byvania a v Dennych centrach pribudnti nové pracovné
pozicie zamestnancov, ktori budi zaradeni podl'a pracovnych ¢innosti podla prilohy ¢. 1 (s prevahou
dusevnej prace). Budu to nové pracovné pozicie v porovnani s terajSou organiza¢nou Struktirou a to:
napriklad koordinator SZ, koordinator ZPB a koordinator CDA budu zaradeni podla katalogu - &.
prac ¢innosti 15.08.04. Terénni socialni pracovnici budu zaradeni podl'a pracovnej ¢innosti €.
15.07.05, pracovni asistenti a ergoterapeut podl'a pracovnej ¢innosti 15.05.01, fyzioterapeut podla
pracovnej ¢innosti 21.04.01. Na tychto poziciach budi zamestnanci pracovat v jednozmennej

prevadzke s rovnomerne rozvrhnutym pracovnym casom, popripade v jednozmennej prevadzke

s nerovnomerne rozvrhnutym pracovnym ¢asom.
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10. SEBAHODNOTENIE

Hodnotenie pripravenosti zariadenia na proces DI v NPDI PTT, alebo hodnotenie kvality

poskytovanej socialnej sluzby v stilade s prilohou ¢. 2 zakona NR SR ¢.448/2008 Z. z. o socialnych

sluzbach:

Podl'a metodiky Transformaéného planu sa pozrieme ako to bolo pred procesom DI, pocas procesu DI

a ako by to mohlo byt po ukon¢eni procesu DI.

pred zaciatkom procesu DI

Na zaciatku procesu DI nasho zariadenia, bola vypracovana hodnotiaca sprava. V hodnotiacej
komisii boli zastupcovia troch organizacii: CEDA - vyskumné a Skoliace centrum
bezbariérového navrhovania, SUPZ — Slovenska tinia podporovaného zamestnavania, RZPZ —
Rada pre poradenstvo v socialnej praci.

V kazdej oblasti sa zistili nedostatky. VSetci hodnotitelia odporacali transformaciu DSS
LIBERTAS.

pocas procesu DI

Vychadzali sme z hodnotiacich sprav: podla CEDA - vytipovali sme si vhodné lokality,
rozdelili sme si socialne sluzby do lokalit.

Podl'a RPZP - zabezpecuje sa vzdelavanie zamestnancov o pravach os6b so znevyhodnenim,
formach podpory nezavislého Zivota a moznostiach komunitnych sluzieb, informujeme
zamestnancov a prijimatel'ov o vSetkych zmenach, navrhoch a moznostiach DI, mame snahu
0 otvaranie sa smerom do komunity, vo vdcSej miere sa snazime o individualny pristup,
odstranili sme mreZe z 160dzii a okien v hlavnej budove, absolvujeme supervizie.

Podl'a SUPZ — rozvijame pracovné zruénosti u prijimatelov formou nacvikov, prehlbujeme uz
nadobudnuté pracovné zrucnosti, snazime sa o aktivne vyhl'addvanie pracovnych moznosti.

po ukonceni procesu DI

Bude hlavnou tlohou prevencia inStitucionalizdcie v novych komunitnych socidlnych
sluzbéch, pokracovat’ v supervizii, nastavit’ noveé interné predpisy.

Pri procese a cinnosti sebahodnotenia je DSS LIBERTAS posadena do informécii, ktoré
nastavuju obraz rizik, legislativy a rdznych scenarov v procese DI

V legislativnom ramci vychddzame z prilohy ¢. 2 Zakona 448/2008 Z. z. o socidlnych

sluzbach. Vychadzame z podmienok kvality poskytovania socialnych sluzieb.

Obraz rizik ma viacej ohrozenych Casti v procese DI. Mozné rizik4, ktoré priamo zasahuji do

ekonomickej prevadzky, do vztahu k prijimatelom socidlnych sluzieb, k zamestnancom a v istom

bode aj ku komunite.
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Tabul’ka ¢. 37 Ekonomické riziko

Ekonomické riziko

pri¢ina

dopad rizika

Nedostato¢né finan¢né zdroje
na vytvorenie novych

socialnych sluZieb

- Ekonomicka situacia BBSK
- Nevhodnost’ lokality pre
BBSK

- DI nie je prioritou

- Odmietanie novych sluzieb

komunitou

- Pokracovanie v poskytovani
inStitucionalnych sluzieb
- Nedodrziavanie podmienok

Standardov kvality

Nedostatoéné zdroje na
prevadzku a personal v novych

socialnych sluzieb

- Ekonomicka situacia BBSK
- Iné priority BBSK

- DI nie je prioritou

-Odchod zamestnancov

- Strach zamestnancov

- Neposkytovanie kvalitnych
novych sluzieb

- Nespravne smerovanie
prijimatel'ov

- Nedodrzanie personalnych

normativov
Tabul’ka ¢. 38 riziko ohrozujuce PSS
Riziko ktoré pri¢ina dopad rizika
ohrozuje prijimatel’ov
socialnych sluZieb
Strata motivacie prijimatel'ov Nesplnené sny - apatia

- nezaujem

Rizikové spravania prijimatel'ov

Nezaujem, alebo prehnany

zaujem prijimatelov

- ohrozenie zdravia prijimatelov

- ohrozenie zdravia zamestnancov

Riziko negativizmu zo strany

komunity

Nespravne nastavené

Standardy

- Sociélne vylucenie

- Negativny obraz o prijimateloch
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Tabulka ¢. 39 Riziko ohrozujlice zamestnancov

Riziko ktoré ohrozuje

zamestnancov

pri¢ina

dopad

Zauzivana inStitucionalita

- zly vzor novych komunitnych
sluzieb
- nevedomie o legislative

- strach

- podnecovanie a ovplyviiovanie
ostatnych zamestnancov
- odchod zamestnancov

- 71¢ medzil'udské vztahy

Nezaujem o pracu

v komunitnych sluzbach

- zly vzor novych komunitnych
sluzieb
- nespravne pochopenie procesu

DI

- odchod zamestnancov

Neochota pracovat’

v multidisciplinarnom time

- nekolektivne myslenie
- povaha

- staré hriechy

- konflikty na pracovisku

- odchod zamestnancov

Nezaujem a strach

zo vsetkého nového

- slaba edukacia, alebo neochota
edukacie

- absencia supervizie

- odchod zamestnancov

10.1 Pomenovanie kritickych faktorom

Pre pomenovani rizik je podl'a metodiky potrebné definovat’ katastrofické scenare.

St to mozZnosti, ktoré mozu nastat’ v procese DI.

Ak péjde proces DI podl’a Transformaéného planu.

- vybudovanie transformovaného zariadenia, ktoré bude spiiat’ vietky zikony a nové objekty budu

navrhnuté podl'a principov univerzalneho navrhovania.

- naplnenie cielov DI

- prevencia neziaducich socialnych javov pri prijimatel’'och socialnej sluzby

- lepsie vnimanie prijimatel'ov komunitou

- hodné pracovné podmienky pre zamestnancov

Lepsie pracovné moznosti pre prijimatel’'ov socidlnych sluzieb

Ak pojde proces DI ¢iastocne podl’a planu.

- porusovanie legislativy

- delenie socialnych sluzieb na komunitné a institucionalne

- poskytovanie socialnych sluzieb v terajsej institacii

- slabé hodnotenie pri Standardoch kvality

Ak proces DI nepdjde vobec

- porusovanie legislativy
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- nedostatocné hodnotenie Standardov kvality a ohrozenie poskytovania socialnej sluzby
- nad’alej poskytovat’ socialnu sluzbu v terajSich priestoroch

- strata motivacie prijimatel’'ov

Dalsim bodom sebahodnotenia je aj SWOT analyza, ktori sme rozpracovali v kapitole 2.11

Transformaéného planu.

Dakujeme za pozornost’ a bolo ndm ctou: Transformaény tim DSS LIBERTAS Lucenec.
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